
INSTITUTO NACIONAL DE FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN DEL MAGISTERIO

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 

Reporte de Solicitudes de Información Recibidas mediante el Centro de Buzones

Del 1ro. Al 29 de febrero 2016

Consolidado de correos recibidos por Área

Departamento
Cantidad 

Recibido

Cantidad 

Respondidos

Tiempo Promedio de 

Repuesta (Horas)

Porcentaje de 

Correos 

Respondidos

Porcentaje 

por Área

Buzón de Quejas y Sugerencias 4 4 6:11:00 a. m. 100.00% 4.40%

Departamento de Becas 35 35 8:57:46 a. m. 100.00% 38.46%

Departamento de Continua 12 12 5:20:10 p. m. 100.00% 13.19%

Departamento de Inicial 1 1 9:18:00 p. m. 100.00% 1.10%

Departamento de Posgrado 37 37 3:26:05 a. m. 100.00% 40.66%

Departamento de Recursos Humanos 2 2 12:02:30 a. m. 100.00% 2.20%

Total general 91 91 3:09:11 a. m. 100.00% 100.00%

*No todos los correos ameritan ser respondidos
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