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El Marco de formación continua plantea explícitamente la coordinación y el trabajo en 
equipo entre una institución externa y el Ministerio de Educación (Minerd) a escala regional, 
distrital y de centro educativo, como un elemento clave para la sostenibilidad de la Estrategia. 
Al referirse al estado situacional del centro educativo, se asume que “la institución externa, 
en coordinación con los equipos técnicos del Minerd, sistematizará los resultados (...), espe-
cialmente en lo relativo a la medición de los aprendizajes reales” (Inafocam, 2013, Marco de 
formación continua, pág. 62). Los planes y programas de las instituciones  expertas incluyen 
detalles operativos sobre la coordinación con los equipos técnicos del Minerd, especialmente 
del distrito educativo, para la elaboración del plan de trabajo y definición de roles y cronogra-
mas de los equipos de acompañamiento.

La implementación de la Estrategia de Formación Continua Centrada en la Escuela (EFCCE) 
ya ha superado el segundo año de su ejecución. A cargo de instituciones académicas del país, 
el Instituto Tecnológico de Santo Domingo (INTEC), en el distrito educativo 15-04 de Cristo 
Rey, y la Pontificia Universidad Católica Madre y Maestra (PUCMM), en el distrito educativo 
10-01 de Villa Mella, está representando un avance promisorio en la gestión de los centros 
educativos, así como en las prácticas educativas de los equipos distritales y de los docentes. 

De forma específica, la gestión de los centros educativos, así como de los aprendizajes, 
está siendo impactada positivamente por las diferentes acciones de formación y capacitación 
implementadas por las citadas instituciones de educación superior. 

PRESENTACIÓN
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Sistematización del segundo año de ejecución de la Estrategia de Formación Continua Centrada en la Escuela

Tal y como se planteó en el primer informe de sistematización, una de las lecciones apren-
didas, luego del primer año de ejecución de la Estrategia, es la necesidad de que el país con-
solide marcos y escenarios de formación que generen transformaciones sostenibles y susten-
tables  en la práctica docente, para de esta forma avanzar gradualmente hacia la mejora de la 
calidad educativa.

En esta perspectiva, el Inafocam ha orientado a las instituciones de educación superior  
participantes hacia la  elaboración de un programa formativo bajo la concepción del acom-
pañamiento, como un proceso estratégico de cualificación de prácticas pedagógicas, con el 
cual deben articularse los diferentes sujetos del proceso educativo como eje integrador de los 
equipos de apoyo y del fortalecimiento de las comunidades de aprendizaje. 

El Inafocam ha puesto especial interés en que ambas instituciones —INTEC y  PUCMM— 
desarrollen un acompañamiento que permita a los docentes la construcción de nuevas estra-
tegias en el aula. A través de una labor permanente desde las didácticas de las áreas curricula-
res y desde las metodologías diseñadas para el cambio organizacional, es posible garantizar la 
integración sistemática entre los procesos de gestión pedagógica y de gestión institucional. De 
esta forma, se fomenta el desarrollo de habilidades sociales para el trabajo en equipo y para 
revalorizar la experiencia de las comunidades educativas. 

En su segundo año, la Estrategia de Formación Continua Centrada en la Escuela focalizó 
además sus esfuerzos en la implementación de los planes de mejora en cada uno de los cen-
tros educativos que integran los distritos 10-01 y 15-04, considerando el plan de mejora como 
una herramienta de gestión pedagógica que contribuye al fortalecimiento de la calidad de los 
aprendizajes en el aula, en la escuela y en la comunidad. 

Paralelamente, se aplicaron evaluaciones de proceso que evidenciaron avances en las áreas 
curriculares y desafíos para el fortalecimiento de los equipos docentes. 

La EFCCE, en suma, está permitiendo al Inafocam establecer un trabajo técnico perma-
nente con cada una de las instituciones involucradas para asegurar sus sostenibilidad y el 
avance en los aprendizajes de los estudiantes, para fortalecer el acompañamiento distrital.

Esta sistematización muestra los avances de las diversas acciones impulsadas en el período 
comprendido entre noviembre de 2014 y noviembre de 2015, en los distritos educativos 15-04  
y 10-01 de Santo Domingo, sintetizados desde los énfasis metodológicos de cada institución 
participante. 



|  9 | 

Instituto Nacional de Formación y Capacitación del Magisterio

*	 Comunicar al país la implementación de una política pública de formación de docentes 
centrada en la escuela y en los aprendizajes de los niños.

*	 Informar sobre los logros y lecciones aprendidas  de esta política pública, para fomentar 
su continuidad en el sistema educativo dominicano.

OBJETIVOS DE LA SISTEMATIZACIÓN 
SEGUNDO AÑO DE IMPLEMENTACIÓN 

DE LA EFCCE



Espacio de formación para los equipos de técnicos distritales y de gestión de los centros educativos. 
INTEC, julio de 2015 



“...estamos más activos y más entusiasmados, más 
motivados, (...) más comprometidos”.

Docente de la escuela Ramón Matías Mella 
Distrito educativo 10-01  

Con la implementación de la 
Estrategia de Formación Continua Centrada en la Escuela,

 “...se han observado cambios en la disciplina
 y en la lectoescritura de algunos niños”.

Docente de la escuela San Pablo Apóstol 
Distrito educativo 15-04  





ESTRATEGIA DE FORMACIÓN         
CONTINUA CENTRADA EN LA 

ESCUELA, DESDE EL 
INSTITUTO TECNOLÓGICO 

DE SANTO DOMINGO (INTEC) 
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Espacio de trabajo entre el Inafocam, el distrito educativo 15-04, el INTEC y el equipo de gestión de la  
escuela Costa Rica. Septiembre de 2015 
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COORDINACIÓN ENTRE 
ACTORES, INTEC

C A P Í T U L O  1 

1.1 Caracterización del proceso de coordinación 

Para el Instituto Tecnológico de Santo Domingo (INTEC), desde sus inicios, el acompa-
ñamiento ha sido uno de los componentes principales en la mayoría de los procesos de inter-
vención educativa y los programas de especialización que ha desarrollado. Esto ha permido 
impulsar experiencias innovadoras mediante la vinculación de la teoría con la práctica edu-
cativa de los docentes. A través de la EFCCE, el INTEC trabaja con 36 centros educativos y 
1890 docentes del nivel primario. Como apoyo a su gestión, también acompaña 24 centros 
del nivel secundario.

En este contexto ha desarrollado un conjunto de procesos tendientes a la coordinación 
alineada de cada uno de los componentes del Programa de Formación y Acompañamiento 
Docente Centrado en la Escuela, cuyas características se describen a continuación. 

Basada en información pertinente

Para el diseño de esta articulación entre actores y componentes se consideraron dos infor-
maciones. La primera son las conclusiones de la línea de base y el diagnóstico elaborado con 
todos los actores de la comunidad educativa del distrito educativo 15-04: docentes, equipos 
de gestión de las escuelas, personal administrativo, de gestión y de acompañamiento, y la se-
gunda  son los acuerdos a los que se llegó en la sesión de trabajo para la revisión de los planes 
operativos del distrito y del programa. 
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Vinculada operativamente a cada componente del programa

El seguimiento a las acciones del programa se efectúa desde la coordinación general de 
este, para canalizarlas y articularlas con la dirección distrital. Internamente, desde el compo-
nente de gestión institucional y pedagógica se coordinan y canalizan las acciones de índole 
formativa que han de  ejecutarse en los centros educativos.

La estrategia de coordinación también garantiza que las informaciones producidas, tanto 
en el monitoreo como en las investigaciones desarrolladas en el marco de la operación, res-
pondan a: 

*	 los requerimientos del programa, 
*	 las necesidades identificadas y consensuadas en el distrito educativo, 
*	 las rendiciones de cuentas periódicas, 
*	 las decisiones que se toman durante la implementación del programa, como guía de este.

Ofrecida en espacios participativos, abiertos, colaborativos             
y en contexto

Los espacios creados para la coordinación se encuentran cercanos a los actores y vincula-
dos a su práctica laboral cotidiana, para facilitar el acceso de todos. En estos se socializan las 
actividades con los actores involucrados en cada escenario de acción; se propicia la coordina-
ción conjunta de acciones y elaboración de cronogramas comunes, en un proceso de reflexión 
que permite la construcción de una visión crítica y de mejoramiento continuo; socializar 
informaciones, compartir y tomar decisiones sobre los cursos de acciones, a partir de datos, y 
validar colaborativamente los resultados del programa.

1.2  Objetivos general y específicos de la coordinación 

Objetivo general

*	 Propiciar espacios para la articulación, focalización, creación de condiciones, recursos 
y acciones para la implementación eficiente del Marco de formación continua propuesto 
por el Inafocam y el logro de los objetivos planteados por el programa.
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Objetivos específicos

*	 Plantear la ruta de articulación con todos los actores del distrito educativo 15-04, los 
equipos de gestión de las escuelas y el equipo docente de los niveles inicial y primario. 

*	 Establecer espacios periódicos de socialización y vinculación con las diferentes instancias 
involucradas en el programa.

*	 Involucrar a los diferentes actores en la implementación y toma de decisiones para la 
ejecución de los planes operativos anuales propuestos por el  equipo del INTEC, según su 
nivel de autoridad y responsabilidad. 

*	 Armonizar los planes operativos del distrito educativo 15-04 y del equipo responsable de 
la Estrategia, dimensionando la carga de actividades y articulando las que sean posibles. 

1.3  Metodología de coordinación 

El INTEC ha desarrollado una metodología específica para cada uno de los actores involu-
crados en las diferentes etapas de este proceso.  Las actividades planificadas y ejecutadas son 
propias para cada uno de los equipos, lo que permite una respuesta oportuna a las necesida-
des planificadas y a las que surgen en el proceso. 

Equipos distritales 

Desde el inicio del año el INTEC planificó acciones prioritarias para el reforzamiento de 
la coordinación con el distrito educativo. Como resultado de este esfuerzo se han estable-
cido espacios de colaboración y planificación conjunta entre el equipo distrital y el equipo 
del INTEC, razón por la cual las acciones del programa presentan mayor participación e 
involucramiento del equipo distrital. Adicionalmente, esta relación se ha fortalecido desde el 
momento en que la dirección del distrito designó a una profesional del equipo distrital como 
enlace para el programa. 

Redes por ciclos. Por otra parte, los 41 técnicos que participan en la especialidad Acom-
pañamiento Pedagógico, junto con los técnicos regionales se organizaron en redes por ciclos. 
De este modo, cada semana se elabora un calendario de los momentos en que ellos mismos 
sugieren que las estrategias se ejecuten en cada contexto, lo que asegura que todos participen 
en las diferentes modalidades con las horas que sean necesarias. Esto ha permitido un trabajo 
en equipo para compartir experiencias y ha generado una dinámica enriquecedora para todos  
ellos, así como la integración del personal en lo relativo a la mejora de los procesos técnicos 
y de gestión, en el marco de la consultoría sobre reingeniería de procesos (INTEC, 2015,          
Informe anual, pág. 6).
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Reunión mensual de coordinación y socialización. Otra acción estratégica, significativa 
y sistemática que se realiza con los equipos distritales es la reunión mensual de coordinación 
y socialización. En esta los profesionales del INTEC y los equipos técnicos distritales abordan 
todos los temas en un ambiente de respeto y escucha recíproca. Cada mes la agenda se prepa-
ra de manera conjunta y se busca tener un espacio para evaluar lo sucedido, dialogar sobre lo 
acontecido y planificar las siguientes acciones. En estos diálogos se decidió elaborar un plan 
de mejora para el distrito, como instrumento de planificación que direccione las acciones que 
se han de implementar en el componente para el año  2016.

Equipos de centros educativos 

Con relación a la vinculación de los centros educativos con el distrito se ha logrado una 
visión de equipo y de coordinación de acciones. Todas las decisiones en torno a la formación 
son consensuadas y enriquecidas por la visión del equipo distrital.

El resultado de esta metodología ha permitido integrar un equipo armonizado y coordi-
nado entre los profesionales del INTEC y del distrito, mejorando de esta manera la gestión 
interinstitucional para apoyar el logro de mejores aprendizajes en los niños que asisten a los 
centros educativos.

En las siguientes tablas se describen las acciones planificadas y ejecutadas para el fortale-
cimiento institucional del distrito.
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Tabla n.° 1  Metodología prevista de coordinación para el desarrollo profesional 
del equipo distrital

Acciones Descripción
Diagnóstico de necesidades de   
profesionalización

Intercambio con los técnicos, partiendo del rol que desempeñan 
y las demandas del proceso de construcción y diseño curricular 
de los diferentes niveles.

Socialización de ofertas La dirección distrital, junto con el equipo del INTEC, estructura 
la oferta de desarrollo profesional, la socializa y establece la ruta 
que se ha de seguir.

Encuentro de intercambio 
y retroalimentación

Validada la oferta con la dirección distrital, se organizan inter-
cambios con los técnicos distritales para  la elaboración conjunta 
de un cronograma de trabajo que responda a las necesidades y 
disponibilidad de ellos como protagonistas del proceso.

Encuentro de aproximación Presentación a la dirección distrital del equipo profesional pre-
visto para la elaboración  del diagnóstico en aspectos gerenciales, 
de liderazgo y de desarrollo organizacional.

Sensibilización Intercambio de ideas entre el equipo de profesionales del distrito 
y del INTEC sobre el proceso que se va  a desarrollar, establecien-
do una ruta crítica para la ejecución de un cronograma elabora-
do conjuntamente.

Entrevistas El equipo profesional del distrito pauta espacios para entrevistas 
individuales conforme a la necesidad, con el apoyo del equipo 
del INTEC.

Intercambio El equipo de profesionales del distrito elabora, con apoyo del 
INTEC, el plan de desarrollo profesional de cada actor, a fin de 
identificar las áreas del ejercicio profesional que ameritan aten-
ción prioritaria para poder continuar el proceso de crecimiento.

Socialización de informes El equipo del INTEC elabora informes de proceso y los socializa 
con la coordinación del programa y luego con los actores de este, 
a fin de  enriquecerlos y validarlos.
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Tabla n.° 2  Espacio de participación con la dirección regional y distrital

Espacio de participación Objetivo Participantes

Dirección de la regional 15, 
distrito educativo 15-04 
Inafocam-INTEC

Presentar desde el        
INTEC los resultados 
de las acciones ejecuta-
das en el período, y las 
nuevas acciones y acti-
vidades con los crono-
gramas pertinentes y sus 
responsables.

Autoridades designadas por la regional 
15 

Directora distrital 

Autoridades del INTEC: decano de 
Ciencias Sociales y Humanidades, coor-
dinador general del CEED 

Enlace del Inafocam–INTEC 

Coordinadora general del INTEC 

Coordinador del componente de fortale-
cimiento institucional del distrito 

Tabla  n.° 3 Espacio de participación de los técnicos del distrito educativo 15-04                 
y del equipo técnico del INTEC

Espacio de  participación Objetivo Participantes Frecuencia

Técnicos del distrito edu-
cativo 15-04 y equipo téc-
nico del INTEC 

Coordinar y consensuar 
las acciones y tiempos de 
las actividades del POA 
distrital y las actividades 
del INTEC, junto  con las 
autoridades del distrito 
educativo 15-04, en espe-
cial  las actividades con-
templadas en los procesos 
9, 10, 11 del POA distrital.

Directora y subdirector del 
distrito educativo 15-04 

Coordinador general del 
CEED-INTEC

Coordinadora general del  
INTEC 

Coordinador del compo-
nente distrital del  INTEC 

Coordinador del compo-
nente del fortalecimiento 
institucional del distrito 

Técnicos designados por la 
directora del distrito edu-
cativo 15-04

Cuatrimestral
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Tabla n.° 4  Espacio de participación de los técnicos del distrito educativo 15-04             
por niveles,  áreas, ciclos y sus pares del INTEC

Espacio de 
participación

Objetivo Participantes Frecuencia

Técnicos del distri-
to educativo 15-04 
por niveles, áreas y 
ciclos y contrapartes 
equipo técnico  del 
INTEC

Cada responsable de 
nivel, ciclo y área del 
distrito, conjunta-
mente con el equipo 
del INTEC,  desarro-
llará y llevará a cabo 
una ruta de trabajo 
para la implemen-
tación de los proce-
sos formativos y de 
acompañamiento.

Coordinar y con-
sensuar las accio-
nes y tiempos de 
las actividades del 
INTEC, para dar 
seguimiento a su  
progreso y sociali-
zar e intercambiar 
impresiones para el 
enriquecimiento de 
los procesos con-
juntos, por niveles, 
áreas y ciclos.

Técnicos del nivel inicial  

Especialista del nivel inicial/
acompañantes del INTEC 

Técnicos del nivel primario, 
primer ciclo

Especialista primer ciclo/
acompañantes del INTEC 

Técnicos del nivel primario, 
2.° ciclo (por área curricular) 

Especialistas de áreas curri-
culares/acompañantes del 
INTEC 

Se coordina con cada 
responsable de nivel, 
área y ciclo y distrito 
educativo.



| 22  | 

Instituto Nacional de Formación y Capacitación del Magisterio

Sistematización del segundo año de ejecución de la Estrategia de Formación Continua Centrada en la Escuela

Tabla  n.° 5 Espacios de participación de los equipos docentes de los centros                         
y del equipo técnico EFCCE-INTEC

Espacio de participación Objetivo Participantes Frecuencia

Equipos  docentes de los 
centros  y equipo técnico 
del INTEC 

Socializar resultados y 
dialogar sobre el curso 
de las  acciones ejecuta-
das  en los centros educa-
tivos, a fin de obtener la 
retroalimentación y par-
ticipación pertinentes de 
los docentes del distrito 
educativo 15-04.

Coordinadora docente de 
cada centro

Coordinadora equipo del  
INTEC 

Docentes de los niveles 
inicial y primario (por 
ciclo y por área curricu-
lares)

Al inicio de cada 
ciclo formativo

Tabla  n.° 6 Espacios de participación de los equipos de gestión de los centros                      
y del equipo técnico del INTEC

Espacio de  participación Objetivo Participantes Frecuencia

Equipos de gestión de los 
centros y equipo técnico  
del INTEC 

Socializar el propósito del 
ciclo formativo, motivar y 
animar su participación.

Técnicos acompañantes de 
la gestión de los centros 
educativos

Equipos de gestión de los 
centros

Coordinadora y~o acom-
pañantes del componente 
de gestión en los centros–
INTEC 

Mensual
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Equipos del distrito educativo 15-04 y del Inafocam, junto con el especialista del Unicef, Dr. Sergio España, 
realizan una visita de acompañamiento a la gestión pedagógica de la escuela Costa Rica. Septiembre de 2015

Jornada de capacitación a técnicos, directores y equipos de gestión de los centros educativos del distrito 
educativo 15-04. INTEC. Julio de 2015



Escuelas del distrito educativo 15-04 acompañadas por el INTEC 
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PLANES DE MEJORA,                        
CENTROS EDUCATIVOS DISTRITO 

15-04, INTEC 

C A P Í T U L O  2 

2.1  Síntesis del proceso propuesto en el Marco de        
formación continua y desarrollado por el INTEC 

El Inafocam ha establecido en el Marco de formación continua que el plan de mejora es 
un instrumento que pretende “mediar entre los buenos propósitos declarados por el centro 
educativo y el diseño y ejecución de una estrategia de mejora, con intención de asegurar el 
aprendizaje de todos los estudiantes, fortaleciendo las competencias docentes. Debe contem-
plar además las estrategias para abordar los ejes transversales del sistema educativo, es decir, 
valores, actitudes y las normas que se han de reforzar en el centro educativo, promoviendo la 
participación de las familias y la comunidad” (Inafocam, Marco de formación continua, 2013, 
pág. 64).

El Marco de formación continua también indica que este instrumento estratégico debe to-
mar como  referencia los siguientes ámbitos y objetivos: (Inafocam, Marco de formación con-
tinua, 2013, pág. 65).
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Tabla  n.° 7 Ámbitos de mejora y objetivos de referencia en planes de mejora

Ámbito de mejora Objetivos
Liderazgo y gestión del
equipo directivo del
centro educativo

Desarrollar capacidades de liderazgo pedagógico para la mejora de 
procesos y resultados de aprendizajes sostenibles en el tiempo.

Enseñanza para el
aprendizaje del lenguaje
y la comunicación

Fortalecer las competencias docentes para la enseñanza del lenguaje 
oral y escrito, con el fin de potenciar las competencias lingüísticas y 
desarrollar el pensamiento cognitivo superior de los niños.

Enseñanza para el
aprendizaje matemático

Fortalecer las competencias docentes para la enseñanza de la Mate-
mática, con el fin de potenciar en los niños el desarrollo del pensa-
miento lógico-matemático-reflexivo y de habilidades cognitivas de 
nivel superior.

Enseñanza para el
aprendizaje del contexto
social y natural

Fortalecer las competencias docentes para la enseñanza de las Cien-
cias Sociales y de las Ciencias de la Naturaleza, para el aprendizaje 
basado en la indagación.

Recursos para el
aprendizaje de las TIC

Utilización pertinente de recursos de las TIC y otros en la planifica-
ción e implementación de situaciones de aprendizaje de las cuatro 
áreas curriculares propuestas, para potenciar en los niños el desa-
rrollo del pensamiento crítico y otras funciones cognitivas de orden 
superior.

Convivencia escolar Potenciar y mejorar la convivencia y la inclusión en el centro educa-
tivo, mediante políticas, procedimientos y prácticas que aseguren un 
ambiente de respeto y valoración, organizado y seguro, así como el 
desarrollo de valores, actitudes y normas cimentados en el modelaje 
escolar.

Enriquecer las relaciones entre el centro educativo, las familias y la 
comunidad, a partir de una estrategia que considere mejor las carac-
terísticas y necesidades de desarrollo del contexto y empodere a las 
familias del apoyo a los logros de aprendizaje.

	 Fuente: Inafocam, Marco de formación continua, 2013, p. 65  
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En este sentido, el Marco de formación continua establece orientaciones puntuales para la 
implementación y monitoreo de los planes de mejora, así como las evaluaciones periódicas 
y finales, los ámbitos de mejora y sus resultados esperados (Inafocam, Marco de formación 
continua, 2013, págs. 66-70).

2.2  Enfoque adoptado por el INTEC

Desde el enfoque de que la mejora escolar “no consiste en cómo implementar reformas 
de un modo efectivo, sino más bien en cómo los centros educativos aprovechan las oportu-
nidades de las reformas e innovaciones propuestas por actores externos para mejorar o desa-
rrollarse ellos mismos, los planes de mejora son una oportunidad para ampliar y profundizar 
las metas definidas por el centro educativo desde su misión y visión, así como para evaluar 
lo transitado hasta el momento, revisando y reformulando las iniciativas en aquellos casos en 
que se considere necesario. Permiten concentrar y direccionar los recursos para lograr que 
sean cada vez más relevantes en el apoyo del proceso de enseñanza-aprendizaje y hacer más 
eficiente a la institución educativa” (INTEC, 2014, pág. 2).

Durante el proceso de elaboración de los planes de mejora se pudo comprobar que era 
necesario capacitar tanto a los equipos de las instituciones de educación superior (IES) como 
a los equipos de las escuelas, con el fin de obtener un producto de calidad.

El INTEC desarrolló este proceso en cuatro fases, las cuales se describen a continuación     
(INTEC, 2014, pág. 3). 

2.3 Fase 1. Preparación de la elaboración de los planes de 
mejora 

Antes de iniciar el proceso de elaboración con las comunidades de los centros educativos, 
el equipo del INTEC revisó las condiciones de cada uno de ellos, para elaborar sus planes de 
mejora en el período indicado. Según los criterios establecidos, se clasificaron los centros que 
estaban en mejores condiciones para elaborar sus planes en un período  menor, mientras que 
otros se proyectaron para diciembre de 2015.

Las categorías para organizar el análisis fueron las siguientes: centros con proyecto edu-
cativo actualizado; proyecto educativo con posibilidad de mejora; proyecto educativo que re-
quiere mejoras significativas; proyecto de jornada extendida y centros sin proyecto educativo. 
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Para apoyar este proceso los equipos del INTEC usaron los siguientes insumos:

*	 Datos de eficiencia interna de los centros educativos de los últimos tres años 
*	 Resultados de la línea de base, elaborada desde el Programa de Formación y Acompaña-

miento Centrado en Escuela (INTEC, 2013)
*	 Resultados de aprendizaje del año escolar 2013-2014 (primer ciclo: número de estudian-

tes de 1.er a 3.er año en las diferentes conceptualizaciones del sistema de escritura;  segun-
do ciclo: calificaciones de fin de año en las asignaturas objeto de pruebas nacionales)  

Actividades desarrolladas en esta fase

*	 Encuentros con directores. En estos encuentros fue socializada la propuesta técnico-me-
todológica con  los directores de 34 centros y se elaboraron los cronogramas de visitas a 
los centros. Se revisaron los elementos de la fase de autodiagnóstico y la fase de elabora-
ción de los planes centrados en la mejora de los aprendizajes. Se invitó a los directores 
a desarrollar una campaña de motivación en sus escuelas y liceos para involucrar a la 
comunidad educativa en la preparación de los planes. También se ofrecieron las orien-
taciones y se entregaron insumos para la primera fase diagnóstica con los respectivos 
instructivos. En estos encuentros participó el Inafocam. Como resultado, se elaboraron 
calendarios de reuniones con los equipos de gestión para estudiar la propuesta y comple-
tar el cronograma de la ruta crítica del proceso.

*	 Encuentros con los equipos de gestión. En el centro sede de cada red se reunieron todos 
los equipos de gestión que integran las redes. Se socializó el instructivo para la elabora-
ción de los planes de mejora, se resaltó la fase diagnóstica con las acciones que requiere su 
elaboración y se dejó establecido el cronograma que debía seguir cada equipo de gestión, 
con miras a la elaboración de la fase de diagnóstico.

*	 Asambleas de socialización con la comunidad educativa de cada centro. Los equipos 
de gestión convocaron y organizaron en cada escuela una asamblea con representantes de 
los diversos actores de la comunidad educativa en las seis  redes. Se celebraron 34 asam-
bleas con las comunidades educativas cuya conducción  fue responsabilidad de los coor-
dinadores docentes, subdirectores y directores. En estas se dio a conocer el proceso de 
elaboración del plan de mejora y se explicaron las cuatro fases metodológicas. También se 
hizo énfasis en que los planes estarían centrados en el proceso de enseñanza-aprendizaje.

En las asambleas el equipo de gestión informó sobre los criterios para la formación del 
equipo de conducción de la elaboración del plan que tendría a su cargo la función de conducir 
la fase del autodiagnóstico del centro. El proceso de elección en cada centro se hizo mediante 
propuestas abiertas, y se aseguró la representación de los padres, madres, estudiantes y la ges-
tión docente, así como de coordinadores, subdirectores y orientadores. Quedaron integrados 
equipos de tres y cinco personas.
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2.4  Fase 2. Autodiagnóstico del centro educativo 

El autodiagnóstico fue realizado de manera simultánea en los diferentes centros educati-
vos que integran las seis redes.

Dicho diagnóstico estuvo dirigido por cada equipo de conducción y de gestión, con acom-
pañamiento de técnicos del Programa CEED-INTEC. Se desarrolló en tres momentos.

Un primer momento, en el que tanto docentes como equipos de gestión y de conducción, 
durante dos sesiones de trabajo, analizaron, verificaron y reflexionaron en torno a los indi-
cadores de eficiencia interna de los últimos tres años: resultados de aprendizajes del último 
año escolar para el primer ciclo, de acuerdo con la cantidad de estudiantes que están en los 
diferentes niveles del sistema de escritura, y para el segundo ciclo, a través de las calificaciones 
finales y las actas de pruebas nacionales.

En un segundo momento, de manera participativa, se priorizaron los problemas que se 
consideraron más urgentes para procurar su solución o mejora. 

Un tercer momento de evaluación del proceso sirvió de estímulo para continuar con la 
elaboración del plan de mejora.

Actividades desarrolladas en esta fase 

Se desarrollaron en total 110 sesiones de trabajo de análisis y reflexión. Cada centro tuvo 
dos sesiones con los docentes, guiados por los equipos de conducción, conformados por 
coordinadores docentes y acompañados por directores y los técnicos especialistas de redes 
del INTEC.

A partir de una metodología de trabajo grupal con los docentes, por grado y por ciclo,  
se procedió a verificar y analizar los indicadores de eficiencia interna y otros resultados de 
aprendizaje. Los indicadores trabajados fueron:

*	 Número y porcentaje de estudiantes promovidos, desertores y repitentes de los tres  últi-
mos años en cada centro.  Esto fue sintetizado en un cuadro o matriz que fue entregado a 
los docentes para el análisis por grado y ciclo. 

*	 Cantidad de alumnos que alcanzaron los diferentes niveles de conceptualización de la 
lengua escrita 
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*	 Análisis de los resultados de los aprendizajes del segundo ciclo, en el año escolar 2013-
2014, por área curricular 

*	 Análisis de los resultados de rendimiento de 7.° y 8.° grado en las áreas objeto de pruebas 
nacionales 

Se propició que cada maestro relacionara los resultados obtenidos por sus alumnos y su 
práctica pedagógica, entendiendo que la mejora de la enseñanza requiere de ellos un doble 
esfuerzo. 

La mayoría de los docentes no conocían en detalle los resultados y recomendaciones de 
los resultados de las pruebas nacionales por área que se entregan a los centros para orientar 
el trabajo de los aprendizajes de 7.° y 8.° grado. Finalmente, en esta fase cada equipo de con-
ducción redactó informes de los análisis con sus conclusiones que luego fueron revisadas y 
ampliadas por los equipos de gestión de cada centro, completando un cuadro matriz donde 
se sintetizaron fortalezas, debilidades y necesidades objeto de mejora y factores asociados.

2.5  Fase 3. Elaboración final de los planes de mejora

Durante el mes de agosto de 2015 se incluyó en la jornada de verano una revisión crítica 
del autodiagnóstico y de la propuesta de planes de mejora, por parte de todos los docentes de 
los centros educativos. Las orientaciones elaboradas por el Inafocam para cada centro educa-
tivo permitieron al INTEC tener un insumo externo que enriqueció el trabajo de los equipos 
de los centros educativos.

El desarrollo de esta actividad fortaleció la participación de los equipos de gestión y do-
centes, que asumieron un compromiso, tanto con la ejecución de lo planteado como con la 
apropiación del propio plan, al considerarse corresponsables de lo pactado. En este involucra-
miento de los equipos de gestión en la organización de los temas abordados y en la formula-
ción de las perspectivas generadas con los planes de mejora, estos mostraron un desempeño 
positivo, debido a que las escuelas acogieron las adecuaciones realizadas a los planes, y los 
docentes asumieron también su responsabilidad al respecto. De hecho, ya reconocen que con 
la ejecución y el seguimiento a los planes de mejora la realidad del centro puede cambiar. 

Como producto de este trabajo de revisión colectiva de los planes de mejora entre el          
INTEC y el Inafocam fueron especificados los ámbitos de necesidades y su priorización.
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2.6 Fase 4. Análisis del Inafocam de los planes de mejora   
remitidos por el INTEC

Una vez recibidos los planes de mejora, el Inafocam procedió a efectuar un exhaustivo análi-
sis de todo el proceso para retroalimentar a la institución, en función de las debilidades, fortale-
zas y desafíos, y de su coherencia con las orientaciones del Marco de formación continua.

 Los pasos metodológicos seguidos en el análisis de los planes de mejora fueron:

1.	 Análisis de estructura, en el que se examinaron las fases en su construcción, la coheren-
cia entre las fases y la metodología utilizada.

2.	 Análisis de contenidos. Para este aspecto se elaboró una matriz de análisis para hacer 
visible la realidad de cada centro desde los cuatro ámbitos establecidos en los planes de 
mejora: el alumno y su familia, el docente, el proceso de enseñanza-aprendizaje y la ges-
tión asociada a la institución escolar. Estas matrices permitieron analizar las debilidades 
y fortalezas de cada centro en dichos ámbitos, preparar fichas por escuela con la prio-
rización de necesidades, en coherencia con los objetivos y metas asumidas, y efectuar 
un análisis cuantitativo y cualitativo sistematizado por red, a fin de tener una visión del 
conjunto de las escuelas del distrito.

Posteriormente, el equipo del Inafocam elaboró una tabla en Excel en la cual se vaciaron  
los datos obtenidos en este análisis. Esta información se compartió en una mesa de trabajo 
con el equipo directivo del INTEC, ya que era necesario completar datos e informaciones  
relevantes. Se entregaron todos los insumos elaborados por escuela para mejorarlos y una 
matriz con los aspectos claves detectados por el Inafocam.

El Inafocam decidió apoyar paralelamente este proceso con una estrategia que involucrara, 
tanto a los equipos regionales y distritales de todo el país como a profesionales de las IES, para 
dejar instalada en el sistema educativo dominicano una capacidad que pudiera responder a 
futuras demandas sobre este tema. En tal sentido, se firmó un convenio con la Universidad de 
Sevilla para impartir un diplomado sobre planes de mejora, que se inició en el mes de julio de 
2015, con el apoyo del INTEC. En este diplomado participan 137 profesionales: 130 técnicos 
regionales y distritales (incluidos del distrito 15-04), tres técnicos del Inafocam y un profesio-
nal por cada institución vinculada a la formación continua centrada en la escuela: PUCMM, 
Poveda, OEI e INTEC.
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2.7 Síntesis del Inafocam: prioridades establecidas          
por ámbitos en los planes de mejora por redes de centros

El proceso descrito previamente, desarrollado por el equipo técnico a cargo de la EFCCE, 
permitió tener una visión de las necesidades de cada centro educativo, así como de todos en 
conjunto, organizados por redes, para apoyar la consolidación de los planes de mejora con 
informaciones objetivas y oportunas. Como producto de este trabajo de revisión colectiva 
dichos planes fueron reelaborados y remitidos por las IES al Inafocam. El análisis efectuado 
por el Inafocam se presenta a continuación. 

Para los efectos de esta sistematización se presenta, de manera ilustrativa, el análisis de dos 
redes, desde los ámbitos relativos a la gestión del centro y al proceso de enseñanza-aprendisaje.

Red de centros n.° 1 “Fidel Ferrer”

Tal y como se observa en las tablas siguientes, la Red 1 de centros de educación primaria 
Fidel Ferrer tiene un total de 1618 estudiantes matriculados y 90 docentes, con un promedio 
de 18 estudiantes por docente. El promedio más alto lo tiene la escuela Marillac, con 29 alum-
nos por docente. Las escuelas con más bajo número de estudiantes por docente son: Francisco 
del Rosario Sánchez, con 15 estudiantes, y la Escuela Especial Santo Domingo, con 11 estu-
diantes. Por otro lado, existe cierta paridad entre el personal docente y el de gestión/apoyo. 
Llama la atención que la escuela con más alto promedio en las pruebas nacionales (Marillac) 
coincide con el número mayor de docentes que tienen nivel de maestría, con un promedio 
de 17 años en aula, y más del 85 % tiene dos tandas. Así mismo la carga de estudiantes está 
dentro del rango de esta red.
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Tabla  n.° 8  Red 1. Personal de los centros y resultados pruebas nacionales 

Centro educativo Matrícula
Personal Resultados pruebas nacionales 

Docente Gestión y 
apoyo MAT ESP CC. NN. CC.SS.

Fidel Ferrer 465 23 20 70.39 64.32 62.52 66.46
Francisco del 
Rosario Sánchez

307 21 14 54 57.4 52.19 53.42

Escuela Ed. Especial 
Sto. Domingo

194 18 17

Marillac 372 13 15 82.54 78.54 78.68 86.03
María Fania 
Encarnación

280 15 16 55.6 61.28 68.2 65.5

Tabla  n.° 9 Red 1. Nivel formativo y situación laboral de los docentes

Centro educativo

Nivel formativo Situación laboral
Licenciatura Posgrado Maestría Años en 

servicio
Dos

 tandas
Una 

tanda
Estudiantes 

por aula
Fidel Ferrer 73.9 % 17.4 % 4.3 % 8.1 91.3 % 8.7 % 30+
Francisco del 
Rosario Sánchez

60 % -- -- 16 50 % 50 % 15-20

Escuela Ed. Especial 
Sto. Domingo

75 % 8.3 % -- 15.5 76.9 % 23.10 % 10-14

Marillac 35.7 % -- 42.9 % 16.8 85.7 % 14.3 % 21-30
María Fania 
Encarnación

71.4 % 14.3 % -- 20.7 100 % -- 21-30

Tabla n.° 10 Red 1. Indicadores de eficiencia interna 

Centro educativo Matrícula Retenidos  
%

Repitentes 
%

Desertores  
% 

Sobreedad
 %

Fidel  Ferrer 607 99 4.82 1.23 6.40
Francisco del Rosario Sánchez 357      99.65 7.01 0.28 104
Escuela Ed. Especial Sto. Domingo 177 -- -- -- --
Marillac 379      98.80 4.44 3.19 1
María Fania Encarnación 267 95 4.74 6.08 47
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Síntesis de prioridades. Análisis por ámbitos 

Ámbito de la gestión asociado a la institución escolar  

Liderazgo. En este ámbito tres de cinco escuelas priorizan fortalecer el compromiso de 
los docentes para reducir las tardanzas, y dos escuelas priorizan mejorar las competencias de 
gestión del  director.

Gráfico n.° 1 Red 1: Liderazgo

60 %
40 %

Mejorar las competencias de gestión del director
Fortalecer el compromiso de los docentes para reducir las tardanzas

Coordinación docente. El 100 % de los centros educativos prioriza mejorar la gestión en 
esta tarea, en aspectos tales como: apoyar la planificación diferenciada en el aula, trabajo en 
equipo y acompañamiento pedagógico.

Inclusión. Un centro no prioriza esta área, tres escuelas indican la necesidad de formar a 
los docentes en la atención a la diversidad, otro centro valora integrar en esta formación a los 
padres y la comunidad, y un último centro toma en cuenta la falta de recursos para trabajar 
con niños con necesidades educativas especiales o discapacidad.

Convivencia escolar. Dos centros destacan  la necesidad de  favorecer  la participación de 
los padres en el proceso de aprendizaje y la mejora del clima escolar, cuatro centros priorizan 
la necesidad de mejorar e incluir estrategias para manejar la indisciplina, la agresividad y 
estimular la buena convivencia entre los alumnos, y un centro establece como necesidad el 
seguimiento a las terapias ambulatorias comprometidas por las familias en el hogar.



|  35 | Sistematización del segundo año de ejecución de la Estrategia de Formación Continua Centrada en la Escuela

Instituto Nacional de Formación y Capacitación del Magisterio

Ámbito del proceso de enseñanza-aprendizaje

Nivel inicial. El 100 % de las escuelas prioriza la necesidad de mejorar la planificación, 
de acuerdo con los lineamientos curriculares de este nivel educativo. Se propone en todos 
los centros incluir actividades de arte, ciencia y expresión; fortalecer el enfoque funcional  y 
comunicativo de la lengua; adecuar las actividades a las necesidades de los niños y cumplir  
el horario.

Áreas curriculares. En el análisis de las áreas curriculares se excluye la escuela de educa-
ción especial, que es parte de esta red.

Matemática. El 100 % de los centros educativos priorizó el desarrollo de competencias en 
operaciones aritméticas, Geometría, forma, proporcionalidad, fracciones y probabilidades. 

 Lengua Española. El 100 % de las escuelas enfatizó el desarrollo de competencias de lec-
tura, escritura y comprensión lectora.

Ciencias Sociales. En tres de cuatro escuelas prevalecieron para el segundo ciclo de la 
educación primaria los siguentes temas: organizaciones indígenas y españolas, recursos de la 
región, expansionismo europeo, división de los poderes del Estado y movimientos indepen-
dentistas de América, Asia y África. Una escuela priorizó para sexto grado el tema relativo a 
las regiones administrativas de la República Dominicana.

Ciencias de la Naturaleza. Los cuatro centros priorizan para el segundo ciclo el desarrollo 
de competencias en Ciencias Físicas, Ciencias de la Tierra  y Ciencias de la Vida.
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Red de centros n.° 2 “Francisco Ulises Domínguez”

Tabla  n.° 11 Red 2.  Personal de los centros y resultados pruebas nacionales

Centro educativo Matrícula
Personal Resultados pruebas nacionales 

Docente Gestión y 
apoyo MAT ESP CC. NN. CC.SS.

Francisco Ulises 
Domínguez

1080 26 32 51.91 55.34 63 58.24

San Pablo Apóstol 870 26 16 71.28 65.15 71.54 68.31
Los Ramírez 466 23 18 49.88 52.26 51.09 50.74
Casa de la Providencia 196 15 11 66.08 75.5 62.5 72.12
Juventud en Desarrollo 605 18 20 62.1 55.63 69.82 53.06

Parroquial Cristo Rey 770 25 24 73.48 71.53 74.48 71.84

Tabla  n.° 12 Red 2. Nivel formativo y situación laboral de los docentes

Centro educativo

Nivel formativo Situación laboral 
Licenciatura Posgrado Maestría Años en 

servicio
Dos

 tandas
Una 

tanda
Estudiantes 

por aula
Fco. Ulises Domínguez 58.3 % 16.7 % -- 18.4 62.5 % 37.5 % 30+
San Pablo Apóstol 82.6 % -- 8.7 % 14.1 73.9 % 26.1 % 30+
Los Ramírez 60.6 % 6.7 % -- 17.6 66.7 % 33.3 % 30+
Casa de la Providencia 66.6 % -- -- 19.6 50 % 50 % 21-30
Juventud en Desarrollo 82.4 % 11.8 % 5.8 % 14.5 76.5 % 23.5 % 30+

Parroquial Cristo Rey 100 % -- -- 7 100 % -- 30+

Tabla n.° 13  Red 2. Indicadores de eficiencia interna 

Centro educativo Matrícula Retenidos 
%

Repitentes
 % 

Desertores 
%

Sobreedad 
%

Fco. Ulises Domínguez 1218 91 73 103 152
San Pablo Apóstol 968 99.9 14 01 07
Los Ramírez 463 96 31 16 90
Casa de la Providencia 195 100 - 0 0

Juventud en Desarrollo 611 96 27 21 41

Parroquial Cristo Rey 770 98 03 12 0
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Síntesis de prioridades. Análisis por ámbitos 

Ámbito de la gestión asociado a la institución escolar

Liderazgo. Tres centros indican la necesidad de potenciar y mejorar las competencias de 
la dirección. Dos centros establecen como prioridad dar seguimiento a las actividades planifi-
cadas y una escuela enfatiza el desarrollo de las competencias para el manejo de las relaciones 
escuela-comunidad. 

Gráfico n.° 2 Red 2: Liderazgo
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dirección escolar

Coordinación docente. El 100 % de los centros educativos prioriza la necesidad de me-
jorar aspectos de la gestión en la coordinación y el desarrollo de competencias para el acom-
pañamiento pedagógico a los docentes. Una escuela necesita, además, el desarrollo de com-
petencias por parte de los coordinadores, para apoyar el trabajo con niños con necesidades 
educativas especiales y la gestión de conflictos.
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Inclusión. Cinco centros educativos señalan la necesidad de formar a los docentes en el 
uso de estrategias para la atención a la diversidad y a las necesidades educativas especiales. 
Una escuela no prioriza necesidades en esta área.

Gráfico n.° 3 Red 2: Inclusión
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Ámbito del proceso de enseñanza-aprendizaje

Matemática. Los seis centros priorizan para el primer y segundo ciclo el desarrollo de 
competencias en el manejo de números, fracciones comunes, operaciones, Geometría y Es-
tadística.  

Lengua Española. El 100 % de los centros necesita mejorar el desempeño de los estudian-
tes de primer y segundo ciclo en comprensión oral y comprensión lectora literal e inferencial.

Ciencias Sociales. El 100 % de las escuelas indica como debilidad el bajo desempeño en el  
desarrollo de los contenidos vinculados al tema sobre organizaciones indígenas; actividades 
en la región, población, productividad e historia.

Ciencias de la Naturaleza. El 100 % de los centros señala que es necesario reforzar y ac-
tualizar los contenidos en Ciencias Físicas, Ciencias de La Vida, Ciencias de la Tierra y del 
Universo.
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Conclusiones 

Ámbito de la gestión asociado a la institución escolar 

*	 Liderazgo y  compromiso docente. Según plantea Fullan (2006, pág. 43), “el compromi-
so docente se expresa en un profesionalismo docente y es la aplicación de una habilidad, 
una experiencia y un saber acumulados en las circunstancias específicas y variables de la 
clase; su capacidad para tomar decisiones autorizadas e informadas;  para esto  se requiere 
de un liderazgo que confía en la capacidad docente de formular juicios autorizados e in-
formados”.  En este sentido, cabe destacar que en ambas redes la mayoría de los equipos 
escolares priorizan los aspectos mencionados como áreas  que han de  ser mejoradas y 
fortalecidas.

*	 Coordinación docente. El tipo de liderazgo y organización de la escuela puede ofrecer 
una oportunidad para el trabajo en equipo o para inhibirlo. En este sentido, los equipos 
de ambas redes presentan la necesidad de fortalecer esta competencia y su función en la 
escuela, que debiera traducirse en apoyar la planificación educativa y el acompañamiento 
diferenciado del docente. Esta priorización está ligada directamente al estilo de liderazgo 
mencionado en el párrafo anterior. 

*	 Inclusión. La mayoría de las escuelas de ambas redes  toman en cuenta la necesidad de 
formar a los docentes en la atención a la diversidad. Esta constatación da cuenta de una 
escuela que reconoce que debe prepararse y adaptarse a las necesidades de los niños, y no 
que los niños sean los que se adapten a ella.

*	 Convivencia escolar. La convivencia escolar implica la construcción de un tipo de rela-
ciones entre personas, basadas en el respeto mutuo, la solidaridad recíproca y la acepta-
ción de la diversidad, en un escenario pacífico y armonioso entre todos los miembros de 
la escuela. En las redes 1 y 2 la mayoría de los centros establece como prioridad mejorar la 
convivencia escolar y realizar acciones  para  reducir los índices de  violencia intraescolar.

Ámbito del proceso de enseñanza-aprendizaje 

*	 Áreas curriculares; Matemática, Lengua Española, Ciencias Sociales y Ciencias de la 
Naturaleza. En este ámbito, todas las escuelas de ambas redes coinciden en temas priori-
tarios por área curricular, situación que facilita para el INTEC la formación continua de 
los maestros. 



Mesa de trabajo INTEC-Inafocam para el análisis del plan de formación del distrito educativo 15-04. 
Mayo de 2015
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PLAN DE FORMACIÓN Y                  
ACOMPAÑAMIENTO

C A P Í T U L O  3

3.1 Fundamentos conceptuales del plan de formación 
y acompañamiento 

Enfoque histórico-cultural. El plan de formación se basa en el enfoque histórico-cultural, 
definido como una actividad propiamente humana que se relaciona con procesos psíquicos 
superiores. Tiene su origen en las formas de interacción social, está históricamente situada y 
es mediada por herramientas y símbolos producto de la cultura.

La mirada histórico-cultural se asienta también en la idea de la actividad humana transfor-
madora de su ambiente, mediante el uso de herramientas, signos y símbolos que inciden en 
la transformación del sujeto como un todo. Mientras que las herramientas son instrumentos 
que facilitan las operaciones externas, los signos y símbolos facilitan las operaciones internas. 

Tanto las herramientas como los símbolos son producto de la historia cultural, y los seres 
humanos aprendemos su utilización en el curso de interacciones y prácticas sociales que están 
mediadas por el lenguaje y otros sistemas simbólicos. El ser humano transforma su ambiente 
con su fuerza productiva y creadora, y en el proceso se transforma a sí mismo, produciendo 
nuevas formas de conciencia y nuevos modos de actividad (Baquero, 1998). 

La educación y los procesos de enseñanza-aprendizaje que esta implica desempeñan una 
función central en el enfoque histórico-cultural ya que, según Brunner (1962), “la concep-
ción de desarrollo de Vygotsky es al mismo tiempo una teoría de la educación”. Por otra parte,         
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“Vygotsky no solo consideraba que la educación es dominante en el desarrollo cognitivo, sino 
que también es la quinta esencia de la actividad cultural (Moll, 1990). Es decir, que considera-
ba la capacidad de enseñar y de beneficiarse de la instrucción como un atributo fundamental 
de los seres humanos” (INTEC, 2014. Plan de formación y acompañamiento, pág. 13). 

Pedagogía crítica. La sincronía entre el enfoque histórico-cultural y la pedagogía crítica 
ha sido destacada recientemente (Kincheloe, 2008; Lake, 2012, Rodríguez Arocho, 2006).  En 
ambas perspectivas la escuela es concebida como una creación cultural en cuyo marco la for-
ma en que se realiza el proceso enseñanza-aprendizaje va a estar moldeada por las prácticas 
de la cultura. Estas prácticas no son estáticas, sino que cambian en función de transformacio-
nes históricas y sociales. 

En este enfoque se reconoce que los métodos más valiosos para la educación deben co-
rresponderse con las particularidades individuales y colectivas del alumno y no pueden ser, 
por lo tanto, uniformes. Se destaca de este modo el carácter subjetivo, particular y único de la 
vivencia de la actividad escolar.

Indagación dialógica. Es considerada  como una práctica educativa que implica el análisis 
conjunto que dos o más personas realizan de un determinado contenido, mediante intercam-
bios verbales caracterizados por preguntas y comentarios. El INTEC desarrolla la indagación 
dialógica para el trabajo con los diferentes sujetos involucrados en la gestión educativa del 
distrito. Esta estrategia permite la reflexión crítica y la vinculación de lo estudiado a los con-
textos de actividad de los sujetos participantes en la conversación, propiciando procesos de 
significación, resignificación y atribución de sentido. 

Este método permite a los diferentes actores  develar el origen y  la expresión histórico-cul-
tural de las prácticas educativas y reconocerse como agentes con capacidad para transformar 
las condiciones de trabajo. 

Además de ser una herramienta para explorar el proceso de construcción de significados y 
elaboración de sentidos en el quehacer pedagógico, la indagación dialógica es un instrumento 
para develar la intrincada relación entre cultura, lengua, procesos de enseñanza-aprendizaje, 
contextos sociohistóricos y comunidades de aprendizaje y de práctica. 

Consecuentemente con este enfoque, el INTEC desarrolla un plan de formación  como un 
proceso no lineal, sino holístico, global, interdisciplinar, en donde la realidad es el punto de 
partida y de convergencia de las acciones político-pedagógicas en la gestión de procesos de 
innovación y cambio.
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El plan implementado comprende: 

a.	 La concepción de un acompañamiento que profundiza las relaciones profesionales espe-
cializadas

b.	 El fortalecimiento de competencias pedagógicas y habilidades sociales que permitan el de-
sarrollo de situaciones de aprendizajes individuales, comunitarias, significativas y efectivas

c.	 Un acompañamiento con funciones de animación institucional desde una perspectiva de 
comunidad de aprendizaje

  Comunidad de aprendizaje. Entendida como el espacio donde se manifiesta la interac-
ción social que favorece la concreción de las opiniones de los demás, valorando sus saberes. 
En ese sentido, las comunidades de aprendizaje son una forma de poder interactuar, dialogar, 
reflexionar, discutir y concretar sobre el qué se aprende y el qué se enseña, con atención a las 
demandas del grupo y a que se aprenda de manera efectiva.

Enfoque de derechos humanos. La educación es un derecho humano reconocido desde 
la Declaración Universal de Derechos Humanos, en 1948. Por esta razón, y coherente con 
los principios que rigen la labor educativa del INTEC, el proceso de formación y acompaña-
miento desarrollado en los ciclos formativos tiene como propósito lograr el reconocimiento 
de los docentes como participantes activos de sus propios aprendizajes, valorando su cultura, 
creencias y concepciones.

Equidad de género con responsabilidad y participación. Este principio supone enfatizar 
la equidad social entre hombres y mujeres, reconociendo las diferencias entre ambos, condi-
cionadas por la construcción social de género y por las discriminaciones que han impactado, 
especialmente a la mujer. Esto implica que desde los ciclos formativos se promuevan el em-
poderamiento de los docentes para lograr prácticas de respeto entre hombres y mujeres y el 
reconocimiento efectivo de la igualdad de derechos.

Enfoque intergeneracional. Desde los ciclos formativos se prevén estrategias para lograr 
un impacto diferenciado en los diversos grupos etarios que conviven en la escuela. 

Participación y movilización social de la comunidad educativa. Cada centro educativo, 
en el desarrollo de esta estrategia ha de promover experiencias que fomenten el derecho de 
las familias que van a participar y a hacerse corresponsables, junto con otras instituciones de 
la comunidad, de todos aquellos procesos que incidan directa o indirectamente en la mejora 
de la calidad educativa.
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3.2 Objetivos y contenidos del componente de formación 
y acompañamiento 

El plan diseñado por el INTEC, en proceso de ejecución, es parte integral del componente 
de formación y brinda elementos sobre el curso operativo, así como la secuencia didáctica 
de los contenidos que van a desarrollarse como parte del Programa de Formación y Acom-
pañamiento Docente Centrado en la Escuela cuyos objetivos están contenidos en su marco 
estratégico. 

Para lograr los resultados, el plan se ha desarrollado desde un enfoque centrado en la 
escuela, direccionando la atención de los actores hacia el aprendizaje de los estudiantes. En 
diferentes espacios formativos se fortalecen competencias cognitivas, pedagógicas, críticas, 
reflexivas y de gestión, a través de intercambios de mejores prácticas y procesos de aprendiza-
je vinculados a todo el quehacer de la escuela. Estos aprendizajes se hallan diferenciados para 
cada uno de los niveles, áreas y ciclos, y articulados con el apoyo de los técnicos distritales 
como acompañantes y cogarantes del proceso.

El plan contempla el abordaje integral y sistémico de todos los actores de cada nivel y mo-
dalidad que integran el distrito educativo 15-04. A continuación se describen los objetivos y 
luego, en tablas específicas, los contenidos, población meta y temporalidad de cada uno de los 
niveles y participantes comprometidos en este plan.

Objetivos

*	 Mejorar las competencias técnico-pedagógicas para la gestión, acompañamiento, super-
visión y asesoramiento de las comunidades educativas que componen el distrito educa-
tivo 15-04.

*	 Mejorar las competencias pedagógicas para el desarrollo de las diversas áreas del currícu-
lo y su aplicación en el aula, por parte de los docentes del nivel inicial, así como del primer 
y segundo ciclo del nivel primario.
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Tabla n.° 14  Contenidos, participantes y número de horas. Equipo distrital

Contenidos      Participantes

Aspectos gerenciales (tres ciclos formativos). 108 horas. Trabajo en equipo.
Gestión de procesos administrativos y gerenciales. Planificación del trabajo de 
oficina y de campo. Revisión documental. Herramientas básicas estadísticas. 
Redacción de informes. Aspectos básicos de investigación. Levantamiento de 
datos. Medios de verificación. Elaboración de indicadores. Planificación y de-
sarrollo de acciones de supervisión y acompañamiento.

50 técnicos docentes 
distritales y 

personal 
administrativo 

del distrito

Especialidad en Acompañamiento Pedagógico. 432 horas (un año). Conoci-
miento teórico-metodológico sobre acompañamiento pedagógico. Estrategias 
de gestión de procesos de cambio en las escuelas. Estrategias de acompañamien-
to y asesoría educativa. Gestión de conflictos escolares. Diseño y coordinación 
de procesos de investigación participativa en las escuelas.

30 técnicos
docentes distritales

Formación y acompañamiento docente centrado en la escuela. 144 horas. 
Diseño y gestión de planes de mejora. Competencias de desarrollo curricular. 
Desarrollo de procesos de aprendizaje significativo en el aula. Manejo de la rea-
lidad socioeducativa de las escuelas como aporte al desarrollo integral.

20 técnicos 
docentes distritales

Acompañamiento pedagógico a técnicos distritales. 144 horas. Conocimien-
to teórico-metodológico sobre acompañamiento pedagógico en escuelas de 
educación primaria. Estrategias de gestión de procesos de mejora de la práctica 
docente en las escuelas. Estrategias de acompañamiento en procesos de aula. 
Diseño y gestión de planes de mejora. Comprensión de relaciones entre con-
texto, concepciones y prácticas.

20 técnicos docentes 
distritales

Ciclo formativo en TIC. 144 horas. Apropiación y uso productivo de las TIC. 
Didáctica y aprendizaje apoyados en las TIC. Manejo general de la plataforma 
de Windows. Manejo básico de procesadores de palabras (Word). Manejo bá-
sico de datos (Excel). Herramienta para presentaciones (PPT). Navegación en 
internet y búsqueda de documentos académicos. Creación de usuarios y de 
cuentas con claves. Conocimiento básico de Moodle

50 técnicos docentes 
distritales
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Tabla n.° 15  Contenidos y número de horas. Docentes nivel inicial

Planificación por proyecto de aula. 36 horas. Identificación de los saberes e intereses de los niños. 
Globalización e integración. Rol de la familia. Desarrollo de las competencias

Técnicas e instrumentos de evaluación en el nivel inicial. 36 horas. Técnicas: observación de 
entrevistas o revisión de producciones. Instrumentos: registro anecdótico, pautas de observación, 
cuestionario, rúbrica, registro de grado, lista de cotejo, portafolio. Competencias. Indicadores de 
logro, actividades

Momentos en el nivel inicial. 36 horas. Encuentro de grupo grande, pequeño grupo y actividad grupal: 
arte, música, literatura, expresión corporal, gimnasia, educación física, ciencia. Encuentro de grupo: acti-
vidades de inicio, desarrollo y cierre

Juego, principio pedagógico del nivel inicial desde las etapas del desarrollo. 36 horas. El juego 
como estrategia. Metodología juego-trabajo y desarrollo de competencias. Organización del am-
biente, recursos y materiales en el juego-trabajo.

Ambiente en el nivel inicial. 36 horas. Elementos curriculares del ambiente en el nivel. Relaciones 
interpersonales y valores. Elementos físicos del ambiente

Tabla n.° 16  Contenidos y número de horas. Docentes 1.er ciclo nivel primario

Proceso de alfabetización. 72 horas. Niveles de lectura. Niveles del proceso de escritura. Etapas de 
desarrollo del niño para el desarrollo de la lectoescritura

Estrategias innovadoras para el proceso de enseñanza de la lectoescritura. 36 horas. Aprendizaje 
por descubrimiento. Aprendizaje basado en proyectos. Aprendizaje cooperativo y colaborativo. El 
juego. Estructuras de apoyo para la implementación del currículo aplicadas a la lectoescritura: cír-
culos de lectura o promotores de lectura, círculos de poesía

Gestión de aula. 36 horas. Clima. Manejo del tiempo. Disciplina. Ambientación de aula

Estrategias para el desarrollo del pensamiento lógico-matemático. 36 horas. Resolución de pro-
blemas. Lenguaje simbólico. Pensamiento lógico-crítico, Matemática

Evaluación. 36 horas. Propósitos, conceptos y resultados de cada tipo de evaluación:   diagnóstica, 
formativa y sumativa, autoevaluación, coevaluación y heteroevaluación. Estrategias de evaluación 
en el primer ciclo. Características de la evaluación. Evaluación por competencias. Criterios de eva-
luación. Indicadores de logro
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Tabla n.° 17  Contenidos y número de horas.
Docentes 2. ° ciclo nivel primario (Matemática)

Numeración. 36 horas. Números naturales, notación y características del sistema de numera-
ción decimal, valor posicional, representación, lectura, escritura de números naturales, notación 
estándar, forma polinómica desarrollada. Comparación, orden, propiedades, números ordinales, 
cardinales, números romanos

Operaciones con números naturales. 72 horas. Sugerencias didácticas para abordar las operacio-
nes básicas con números naturales (suma, resta, multiplicación y división) y relación entre estas. 
Redondeo. Estimaciones. Estrategias de resolución de problemas con números naturales. Recursos 
y materiales didácticos para enseñar numeración y operaciones con números naturales

Geometría y medición. 36 horas. Sistemas de medidas. Instrumentos. Polígonos. Clasificación. 
Perímetros. Áreas de polígonos. Áreas. Teorema de Pitágoras. Poliedros. Área lateral y área total. 
Volúmenes. Conos, cilindros, esferas. Sólidos

Estrategias didácticas de la Matemática por competencias. 16 horas. Recursos didácticos para 
desarrollar  las competencias matemáticas en el 2.° ciclo. Secuencias didácticas. Situaciones de 
aprendizaje. Métodos de resolución de problemas

Tabla n.° 18   Contenidos y número de horas 
Docentes  2. ° ciclo nivel primario (Ciencias de la Naturaleza)

La célula y sus funciones (Biología). 36 horas. Transporte celular. Fotosíntesis. Respiración           
aeróbica y anaeróbica

Los sistemas del organismo humano (Biología). 72 horas. Sistemas digestivo, respiratorio,             
locomotor (óseo y muscular), nervioso y circulatorio

El microscopio y sus usos (Biología). 36 horas. El microscopio. El tejido celular

Longitudes: velocidad y aceleración (Física). 36 horas. Medición de longitudes. Velocidad.        
Aceleración. Densidad. Áreas. Volúmenes. Masa
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Tabla n.° 19  Contenidos y número de horas
 Docentes 2. ° ciclo nivel primario (Lengua Española)

Estrategias para la enseñanza de la Lengua Española por competencias. 16 horas. Recupera-
ción de saberes previos. Problematización. Estrategias por descubrimiento. Sociodrama o drama-
tización. Debates. Mesas redondas. Paneles. Estrategias para la comprensión y producción oral. 
Estrategias para la comprensión y producción escrita

Tipología y análisis textual. 16 horas. Tipos de textos: argumentativos, expositivos, narrativo, pres-
criptivos y dialogados

Criterios de evaluación y técnicas. 16 horas. Indicadores de logro. Observación y registros anec-
dóticos. Mapas conceptuales. Diarios reflexivos. Debates. Entrevistas. Puesta en común. Intercam-
bios orales. Ensayos. Exposiciones, careos, carpetas de trabajo

Estrategias para el desarrollo de la comprensión lectora. 16 horas. Estrategias para la compren-
sión del sentido global del texto o del contexto. Análisis e inferencia. Estrategias por propósito de 
lectura. Interrogación de textos. Estrategias para leer. Lectura como proceso interactivo

Estrategias de redacción de textos diversos. 16 horas. Elaboración de borradores. Estrategias 
narrativas. Definición de estructura según tipo de texto

Situaciones de comunicación y actos de habla.16 horas. Proceso de conversión de la lengua 
en  comunicación o discurso. Conceptos sobre situación de comunicación. Discurso en contexto 
social. Procedimiento para el diseño de situaciones de comunicación

Tabla n.° 20  Contenidos y número de horas 
Docentes 2. ° ciclo nivel primario (Ciencias Sociales)

El medio geográfico. 108 horas. Paisajes físicos y sociales de la República Dominicana. Nociones 
y herramientas de la Geografía hoy. Geografía Física de la isla y del Caribe. Ecología y recursos 
naturales. El espacio geográfico y las dinámicas poblacionales

Sociedad e Historia. El Caribe y República Dominicana.108 horas. Repensar los saberes socio-
históricos. Las fuentes históricas y su utilización. Migraciones en las sociedades caribeñas ayer y 
hoy. Historia y pensamiento crítico. Mitos que se han de superar en la historia dominicana
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3.3  Desarrollo metodológico del proceso de formación y 
acompañamiento

La metodología utilizada en la formación y el acompañamiento promovidos desde el INTEC 
es concebida como una instancia de mediación tutorial1, ya que se entiende la formación 
como un proceso integral que ha de conformar una actitud en el docente, que debe asumir su 
desarrollo profesional como un compromiso consigo mismo.  

En este sentido, es que se ofrecen oportunidades de participar en sesiones de diálogo, apoyo  
y capacitación desarrolladas en encuentros presenciales, como son los ciclos formativos.

Ciclos formativos

Los ciclos formativos son definidos como una unidad espacio-temporal constituida por 
las estrategias priorizadas para el desarrollo integral de las acciones de capacitación y acom-
pañamiento. En un ciclo formativo el docente ha de desarrollar, por lo menos, tres tipos de 
conocimientos: conocimiento didáctico del contenido (abordajes cognitivo, histórico, epis-
temológico y didáctico), conocimiento didáctico asociado con el área de conocimiento y el 
contenido específico que enseña, y conocimiento de la gestión escolar del contenido (dificul-
tades y obstáculos que podrían incidir sobre la comprensión y, por ende, sobre la apropiación 
de dicho contenido por parte del estudiante).

La duración del ciclo formativo es de 36 horas, en un período aproximado de cuatro sema-
nas organizadas a partir de tres estrategias principales: 

*	 Sesión de profundización 
*	 Acompañamiento reflexivo a la práctica
*	 Acompañamiento tutorial al diseño de estrategias de mejora de los aprendizajes 

Cada una de estas estrategias comprende dos espacios permanentes de formación y acom-
pañamiento, uno de carácter grupal y otro de carácter individual o de trabajo entre pares. 

Este proceso de formación y acompañamiento es enriquecido con análisis, lecturas, inves-
tigaciones, trabajo en equipo, implementación de proyectos de mejora de la práctica, cons-
trucciones y socializaciones de prospectivas, entre otros.

1	  INTEC. Estrategia de Formación y  Acompañamiento. Jornada de verano 2015
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Asimismo, se aplican diferentes dinámicas y recursos didácticos para crear un clima de 
diálogo efectivo y análisis crítico, como también producciones e intervenciones de campo que 
generen resultados valiosos en cuanto a la calidad de la práctica y de los aprendizajes que se 
fomentan en los centros educativos.

El ciclo se va desarrollando de manera gradual hasta lograr un escenario de eficiencia acor-
dado como meta por la comunidad educativa de cada centro. De ahí que el itinerario de cada 
ciclo sea modificable, según requieran el contexto y las necesidades que van surgiendo en la 
comunidad educativa, en la medida en que esta profundiza sus conocimientos y aprendizajes. 
Por esta razón, un ciclo se representa con una espiral en la que cada uno va agregando valor 
y competencias de manera continua en este proceso, tal y como se presenta en el diagrama si-
guiente (INTEC, 2015. Estrategia para la Formación y Acompañamiento a los equipos docentes 
y de gestión, pág. 18).

Diagrama: Proceso de mejora continua a través de la formación y del acompañamiento
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El ciclo está formado por estrategias y comprende un proceso de formación teórico-práctico 
reflexivo. Las estrategias que se desarrollan en el ciclo se describen a continuación.
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Tabla n.° 21  Descripción de las estrategias del ciclo formativo

Estrategia Actividades de acompañamiento 

Sesión de 
profundización 

Orientada a profundizar 
modelos conceptuales y me-
todológicos y a  apoyar a los 
docentes en la apropiación 
de nuevas herramientas de 
análisis y comprensión de los 
procesos de aprendizaje rela-
cionados con el contenido y 
de formación. 

Sesión formativa 

Se desarrolla en ocho  horas 
con metodología de taller, 
organizada por las redes  
distritales de centros.

Tutoría virtual 

Dos sesiones por tutoría, con  
un total de cuatro horas por 
ciclo, como actividad colabo-
rativa entre pares para acom-
pañarse en una ruta de mejora 
profesional. Su importancia 
radica en que el docente viven-
cia críticamente las oportuni-
dades virtuales para su forma-
ción y para la generación de 
aprendizajes significativos.

Acompañamiento                   
reflexivo  a la práctica

Enfocado en autodevelar y 
comprender los esquemas 
mentales que operan en las 
prácticas de los profesiona-
les, para ampliar las pers-
pectivas docentes y hacerlas 
cada vez más próximas al cu-
rrículo vigente.

Acompañamiento reflexivo 
a la práctica de aula

Se realiza en aula, orienta-
do a apoyar a los docentes, 
de manera individual o en 
pares, para analizar su pro-
pia práctica educativa,  a 
fin de mejorar los procesos 
educativos en el aula.

Grupo pedagógico 

Espacio institucionalizado de 
cuatro horas mensuales para 
apoyar a los equipos en su 
cualificación y optimización, a 
la vez que se articulan los ejes 
de formación acordados en las 
comunidades educativas.

Acompañamiento tutorial 
al diseño de estrategias de       
mejora

Prioriza el trabajo colabora-
tivo en el diseño y desarrollo 
de acciones para la atención 
a necesidades específicas de 
mejora del proceso de ges-
tión de aprendizajes.

Acompañamiento tutorial 
a la práctica de aula 

Se desarrolla en sesiones 
de trabajo grupal por ci-
clo, área o grado, según sea 
el caso. En este espacio los 
docentes cuentan con la 
mediación de un especia-
lista en el tema o necesidad 
que se ha de satisfacer.

Modelo de clase 

Actividad que consiste en el 
desarrollo de talleres viven-
ciales, no en la observación de 
clases modélicas.
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Evaluación de los ciclos formativos 

El proceso evaluativo se efectúa a través de tres estrategias:

Portafolio, como una mediación para proporcionar acceso a información sobre habilida-
des de los  docentes en forma cualitativa, y adoptarlo como parámetro entre lo que el docente 
sabe y lo que practica en el aula. Permite organizar y estructurar los aprendizajes basados en 
las ejecuciones y logros alcanzados, recopilando y compilando un conjunto de evidencias y 
competencias profesionales durante todo el proceso de implementación de este programa.

Observaciones de aula, efectuadas por el equipo de acompañantes según un protocolo 
establecido, en el cual se propicia una reflexión sobre la práctica docente que fortalece la 
indagación dialógica y los acuerdos tendientes a mejorar el desempeño profesional. Se crea 
de esta forma una ruta de trabajo que permita reducir las brechas entre “el es” y “el debe ser”.

Narrativa docente. Este proceso es entendido como una mediación que permite la re-
flexión sistemática de los docentes sobre su propia práctica educativa. Conlleva un ejercicio 
metacognitivo de revisión teórica y recreación de la propia práctica.

3.4 Formación y acompañamiento al equipo distrital
Especialidad en Acompañamiento Pedagógico 

Como resultado de la evaluación del primer año de trabajo, el INTEC desarrolló un diseño 
específico de la especialidad en Acompañamiento Pedagógico dirigida a los equipos técnicos 
del distrito educativo 15-04, concretando para estos actores la especialidad que imparte para 
el personal del sistema educativo dominicano. 

También se adecuaron las modalidades presenciales y no presenciales de este programa, 
que incluyeron las distintas estrategias en contexto planteadas por el ciclo formativo del                 
INTEC, el material de apoyo, los productos de cada asignatura, las formas de evaluación de 
las actividades y el monitoreo del avance individual de cada participante.
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 Para iniciar la especialidad, y considerando el diagnóstico realizado, fue ejecutado un 
ciclo propedéutico que finalizó en enero de 2015. En el mes de febrero se inició formalmente    
la especialidad, con cuarenta participantes, y a la fecha de esta sistematización permanecen  
treinta y cinco profesionales: tres técnicos regionales y treinta y dos técnicos distritales. 

Se han incluido en cada trimestre acciones dirigidas a mejorar el diseño y la organiza-
ción de todo el proceso. En el primer semestre se modificó el horario inicial de ocho horas, 
concentradas en un solo día, a cinco horas por día, dedicando cada jornada a una asignatura 
diferente. 

En el segundo semestre se dispuso ofrecer las asignaturas por módulos, buscando de este 
modo centrar las estrategias del ciclo formativo por competencias y asignaturas. Los parti-
cipantes presentaron un proyecto basado en los planes de mejora elaborados en los centros 
educativos. En el tercer semestre se continuó con el sistema modular.

Para los técnicos participantes en esta especialidad, el 2015 ha sido un año de desafíos 
profesionales y personales vinculados a las demandas del INTEC. Tras lograr ser admitidos 
en esta universidad y permanecer la mayor parte de ellos en el programa, al concluir el tercer  
trimestre se puede afirmar que se empiezan a observar varias competencias logradas por los 
participantes que apuntan a los resultados del componente.

En primer lugar, han logrado una comprensión del enfoque sociohistórico cultural, pro-
puesto por el INTEC. Este primer logro fue fundamental para que en el presente estén alinea-
dos y familiarizados con las estrategias de acompañamiento docente que se ejecutan en los 
centros. La participación de siete técnicos administrativos ha permitido también que valoren 
las oportunidades de mejora y los procesos que deben acompañar en los centros.

Una segunda gran competencia en proceso de logro se refiere a poder acompañar efectiva-
mente como facilitadores a los maestros. Esta competencia es adquirida a partir de su propia 
participación en los ciclos formativos.

El tercer ámbito de importancia se refiere al fortalecimiento del trabajo en equipo, tanto en 
la especialidad como en la formación en herramientas de gestión. Esto implica el desarrollo 
de competencias de escucha activa, tolerancia con los puntos de vista de los compañeros de 
labores, así como actitud para alinear los intereses propios con los ajenos, en búsqueda de la 
mejora de los resultados. 
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Para potenciar las competencias de algunas personas se promovió una reorganización de 
las originales redes en microrredes, lo cual facilitó que los participantes con mejores habili-
dades asumieran un nuevo rol de motivar e impulsar con sus pares un trabajo colaborativo 
(INTEC. Informe anual, diciembre de 2014-octubre de 2015).

Así mismo, una cuarta competencia, también de carácter estratégico para la labor diaria 
del personal técnico, es la capacidad de identificar, analizar y proponer soluciones a proble-
mas reales en los centros educativos vinculados a su labor, manejando datos y herramientas 
de análisis. 

En el tercer trimestre, para garantizar que los productos y proyectos elaborados por los 
técnicos distritales tomaran en cuenta la naturaleza de sus funciones y los aprendizajes obte-
nidos, se integraron al equipo de docentes del INTEC cuatro especialistas, a fin de facilitar el 
abordaje riguroso de las situaciones de la práctica profesional: un especialista en proyectos y 
tres en investigación educativa. 

Esto significó un salto cualitativo en los proyectos trabajados, los cuales pudieron ajustarse a 
un formato de marco lógico, que muchos ponderan como su aprendizaje más significativo del 
trimestre (INTEC, Informe anual, diciembre de 2014-octubre de 2015).

El programa de esta especialidad está integrado por doce asignaturas específicas sobre 
acompañamiento pedagógico, orientadas al desarrollo de competencias, estrategias, referen-
tes teóricos interdisciplinares y ejercicios prácticos en contexto. 

A la fecha de esta sistematización se finalizó el tercer trimestre, concluyendo con los pro-
yectos finales sobre recuperación crítica de experiencias de acompañamiento en los centros 
educativos que cada participante tiene asignados. A continuación se describen los bloques 
temáticos de esta especialidad. 
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Tabla n.° 22 Bloques temáticos. Especialidad en acompañamiento 
a equipos técnicos y administrativos del distrito educativo 15-04

Bloques temáticos Descripción

Acompañamiento
pedagógico

Orientado a desarrollar y fortalecer conocimientos teóri-
co-prácticos, actitudes y competencias profesionales sobre 
acompañamiento, de manera que se proporcione a los partici-
pantes una fundamentación básica teórico-metodológica, des-
de una perspectiva constructivista y sociocrítica.

En este módulo se impulsa el dominio de las propuestas             
curriculares de los niveles inicial, primario y secundario, según 
la estructura organizacional del sistema educativo dominicano 
y las posibilidades de crear y fortalecer un acompañamiento 
pedagógico que beneficie las prácticas de cada contexto so-
cioeducativo.

Gestión de procesos    
socioeducativos: 
dinámicas personales 
y de grupos

Con este módulo se pretende desarrollar y fortalecer competen-
cias metodológicas para una gestión constructiva de las diferen-
cias y singularidades de sujetos, equipos, estilos institucionales, 
etc., de manera que sirvan a la constitución de un profesional 
sensible y acogedor de las experiencias individuales y grupales, 
desde una perspectiva crítica, reflexiva y tolerante.

Asimismo se intenta desarrollar conocimientos y competencias 
sobre diseño y desarrollo de planes de formación docente en el 
centro, capacitación en competencias pedagógicas de desarrollo 
curricular y gestión de procesos de aprendizaje significativos y 
de calidad, tanto en el aula como entre equipos de docentes.

(Continúa en la siguente página)
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Bloques temáticos Descripción

Investigación para la 
innovación y el cambio 
socioeducativo

Junto al bloque de acompañamiento, constituye el eje central 
del programa. Su importancia radica en el aprendizaje sobre 
modelos y enfoques que permitan desarrollar competencias 
metodológicas para generar procesos de investigación y de 
transformación de contextos y prácticas. En tal sentido, este 
tercer módulo centra su atención en el carácter transformador 
de la investigación educativa.

Se espera que desde este módulo se favorezcan conocimientos 
sobre la gestión de los procesos de innovación y cambio de la 
práctica docente, así como sobre el desarrollo de capacidades 
para diseñar y coordinar procesos de investigación participa-
tiva orientados a la transformación de la práctica pedagógica.

Gestión institucional y 
profesionalización  
docente

Pretende sensibilizar sobre la responsabilidad de la gestión ins-
titucional en la profesionalización docente. Se favorece la cons-
trucción de conocimientos respecto a los procesos de gestión 
pedagógica y su relación con el marco general de la gestión ins-
titucional. Además, se espera que este módulo aporte referen-
tes teóricos y prácticos para una gestión pedagógica capaz de 
generar nuevas y variadas modalidades de aprendizaje a partir 
de necesidades sentidas e identificadas. 

Este módulo aporta al participante una visión global sobre las 
características de una gestión de centros educativos al servicio 
de un efectivo desarrollo curricular.

Proyectos de 
acompañamiento

Concebidos como estrategia de articulación entre los apren-
dizajes desarrollados en el marco de los encuentros formati-
vos académicos, las lecturas, las actividades de profundización 
grupales e individuales y las prácticas reales en sus respectivos 
contextos.

Además, se asumen como una estrategia de investigación par-
ticipativa de cara a la formulación y ejecución de planes de me-
jora de la calidad de los procesos y resultados educativos.
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Tal  y como se ha planteado en los párrafos anteriores, la especialidad contempla el desa-
rrollo del modelo de ciclo formativo que exige como complemento a la formación teórica en 
el aula universitaria el apoyo de un acompañamiento pedagógico en contexto. Cada partici-
pante es registrado en la bitácora de acompañamiento por el equipo del INTEC. 

El acompañamiento es una actividad reflexiva vinculada a la práctica que se desarrolla en 
comunidades de aprendizaje y en el modelaje. Incluye además reuniones mensuales con la 
coordinadora de la especialidad para atender y solucionar asuntos administrativos y académi-
cos. Cada una de las estrategias es explicada a los participantes al inicio del semestre.

Actividades formativas en el contexto de la especialidad

A la fecha de esta sistematización se han desarrollado dos actividades complementarias 
previstas en el diseño de esta especialidad. 

La primera sesión formativa se enfocó en herramientas de gestión y planificación estratégica. 
Durante esta formación se llevaron a cabo dinámicas de grupos, así como ejercicios indi-
viduales y dramatizaciones, posteriormente decodificados, en interacción con el facilitador, 
para sintetizar los aprendizajes relacionados con diversos bloques de contenido: individuos, 
grupos humanos y equipos de personas, grupo primario y secundario; homogeneidad y di-
versidad, sinergia; inteligencia emocional, empatía y asertividad; desarrollo y cultura organi-
zacional, reacción y proacción, impedimentos al cambio organizacional; rol, misión y visión 
del técnico distrital; valores inspiradores del trabajo del técnico distrital (respeto y tolerancia, 
relaciones de dependencia, equidad, legalidad y justicia); herramientas de gestión, liderazgo, 
poderes personal y del cargo. 

Posteriormente se celebró la segunda sesión formativa, Liderazgo y Trabajo en Equipo, 
cuyos contenidos centrales se refirieron a toma de decisiones y jerarquización, liderazgo ins-
titucional, legalidad, legitimidad y proactividad.

En ambas sesiones de trabajo las dinámicas facilitaron captar el entusiasmo del grupo, a 
través del análisis de situaciones cotidianas, a fin de comprender cómo se favorece o limita el 
propio desarrollo personal. 
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3.5 Formación de los equipos de gestión                        
Maestría en Gestión de Centros Educativos

La maestría en Gestión de Centros Educativos es el espacio para la formación y acompaña-
miento a la gestión institucional y pedagógica. Esta formación académica fortalece el liderazgo 
participativo de los directores y coordinadores escolares, así como los procesos de intercam-
bio e innovación de la práctica en las comunidades educativas de las que forman parte. 

Este programa de formación comenzó con un propedéutico en el cual los participantes 
recibieron un curso de nivelación en comunicación oral y escrita. En el primer trimestre 
los participantes ejecutaron un ejercicio articulado sobre toma de decisiones, al analizar las 
estadísticas del rendimiento académico de sus estudiantes, la asistencia estudiantil y el perfil 
personal y profesional del personal docente, a fin de proyectar y organizar el año escolar 2015-
2016, en lo relativo a la distribución de puestos, secciones, horarios y aulas.

Las asignaturas del segundo trimestre desarrollaron ejercicios de habilidades de gestión a 
partir de la reflexión sobre la práctica.

Esta maestría ha tenido como soporte en cada materia las guías de aprendizaje desarro-
lladas por los docentes, a partir de los recursos producidos y compilados de otros autores, y 
de una propuesta de evaluación coherente con un enfoque de educación por competencias. 

A la fecha de la presente sistematización, habían finalizado el segundo trimestre de esta 
maestría 66 profesionales; el 71 % miembros de los equipos de gestión de los centros educati-
vos del distrito 15-04, y el resto docentes.

3.6  Formación en el uso de las TIC 

El distrito educativo 15-04 evidenció la necesidad de capacitar a los docentes para que 
pudieran adquirir las destrezas necesarias en el manejo de las distintas herramientas electró-
nicas, a fin de lograr la incorporación de las TIC en el aula y utilizar de manera eficiente los 
recursos que provee el Ministerio de Educación, a través de la Dirección General de Informá-
tica Educativa (DGIE).
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Este ciclo formativo se constituye en un espacio de entrenamiento en habilidades básicas 
para el uso, manejo e integración de los recursos tecnológicos en el aula, en especial los recur-
sos digitales didácticos (RDD) proporcionados por el Minerd. Tiene una estructura sustenta-
da en tres ámbitos: formación presencial, formación virtual y acompañamiento a la práctica 
docente, donde los tutores del programa observan y apoyan el uso de recursos tecnológicos 
en el aula. 

Para lograr los objetivos se diseñan dos tipos de formación. La primera está dirigida a los 
docentes y coordinadores docentes, permitiendo que se visualice la oportunidad de integrar 
recursos tecnológicos de apoyo a la mejora de los aprendizajes.

La segunda está dirigida a directores y subdirectores, con el propósito de fortalecer las 
habilidades en el uso del programa Excel y otras herramientas básicas que optimizan la labor 
gerencial en el centro y facilitan el manejo de las plataformas habilitadas por el Minerd.

En esta formación todas las prácticas en contexto propuestas fueron realizadas por los 
participantes, y se dio lugar a espacios de integración y comunidades de práctica dentro del 
distrito educativo, abriendo espacios formativos continuos dentro de la institución. A la fecha 
se  han completado las 30 horas de formación planificadas. 

3.7 Formación a bibliotecarios  

Con este programa de formación se pretende ayudar a los bibliotecarios a reconocer la im-
portancia de la función que desempeñan en la gestión curricular, así como de la información 
y de la animación a la lectura. También se promueve que estén alineados con la estrategia de 
implementación de los centros de recursos multimodales para el aprendizaje y su articulación 
con el Plan Nacional de Bibliotecas Escolares. Se pretende así que las bibliotecas pasen de ser 
lugares donde se conserva un conjunto de libros para consulta y préstamo, a espacios donde 
se gestione todo tipo de recursos documentales, es decir, que se conviertan en centros de re-
cursos multimodales para el aprendizaje.
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3.8 Formación de los equipos docentes 

El programa de formación docente que el INTEC se encuentra ejecutando responde a las 
necesidades detectadas en el diagnóstico de línea de base, los informes de los grupos focales 
con los docentes y los planes de mejora que presentaron los centros. 

La secuencia temática fue compartida y consensuada con los técnicos del distrito educa-
tivo 15-04. Los ciclos formativos, en consecuencia, responden a una necesidad consensuada 
con los equipos distritales. A continuación se describen estos ciclos. 

Ciclos formativos según competencias requeridas                        
para los niveles inicial y primario

Considerando las necesidades presentadas en el diagnóstico de línea de base, así como en 
las jornadas de verano, se realizó un ciclo formativo sobre el enfoque por competencias para 
los niveles inicial y primario. Identificados como una necesidad prioritaria de formación, se 
resaltaron temas referentes al dominio del rediseño curricular, al enfoque y planificación por 
competencias, al seguimiento a los planes de mejora y al plan de formación.

El plan de acompañamiento propuesto para el ciclo formativo en el enfoque por compe-
tencias responde al objetivo 4 del marco lógico de la Estrategia de Acompañamiento para la 
Formación de Docentes Centrada en la Escuela, propuesto por el Instituto Nacional de For-
mación y Capacitación del Magisterio. Dicho objetivo se plantea fortalecer las capacidades 
de los docentes para la aplicación del currículo y efectuar un seguimiento a la mejora en el 
desempeño de la práctica de los docentes en los centros educativos. El indicador relativo a 
dicho plan orienta a los docentes  para que planifiquen y evalúen experiencias de aprendizaje 
en sus aulas, de acuerdo con lo aprendido en las sesiones de formación.

Hasta la fecha de la presente sistematización se han desarrollado cinco de los seis ciclos 
formativos planificados para el año 2015. Se han utilizado recursos de aprendizaje, tales 
como: materiales concretos para las áreas de Matemática y Ciencias Sociales, kits de labora-
torios para Ciencias de la Naturaleza, y videos y programas informáticos como apoyo en los 
ambientes de aula. También se han elaborado guías de aprendizaje como un soporte de los 
correspondientes ciclos formativos. A continuación se presentan las sesiones de profundiza-
ción para cada uno de estos.
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Tabla n.° 23 Temáticas sesiones de profundización por niveles y ciclos

Nivel Ciclo Temática

Nivel inicial

1.er ciclo formativo Enfoque por competencias

2.° ciclo formativo Planificación por proyecto de aula

3.er ciclo formativo Planificación por proyecto de aula

4.°  ciclo formativo La evaluación en el nivel inicial

5.°  ciclo formativo Técnicas e instrumentos de evaluación 

6.°  ciclo formativo Iniciación a la lectura y escritura del nivel 
inicial

Primer ciclo 
del nivel 
primario

1.er ciclo formativo Enfoque por competencias (planificar a partir 
del nuevo diseño curricular)

2.°  ciclo formativo El proceso de alfabetización

3.er ciclo formativo Procesos de lectura y escritura

4.°  ciclo formativo Los procesos pedagógicos (planificación y eva-
luación)

5.°  ciclo formativo Construyamos una unidad de aprendizaje

6.°  ciclo formativo Elaboración de proyectos de aula para el desa-
rrollo de la lectura y la escritura

(Continúa en la siguente página)
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Nivel Ciclo Temática

Segundo      
ciclo del 
nivel
primario

1.er ciclo formativo
Enfoque por competencias (planificar a partir 
del nuevo diseño curricular)

2.° ciclo formativo

Nociones y herramientas de análisis de los 
procesos sociohistóricos

Célula: unidad e inicio de la vida

Estrategias para la enseñanza de la Lengua     
Española en el enfoque por competencias

Cantidad, cambio y relaciones: sistema de 
numeración decimal

3.er ciclo formativo

Procesos de lectura y escritura

El método científico como estrategia metodológica

Cantidad, cambio y relaciones: operaciones con 
números naturales
Nociones epistemológicas y didácticas de Geografía

4.°  ciclo formativo Los procesos pedagógicos (planificación y 
evaluación)

5.°  ciclo formativo

Construyamos una unidad de aprendizaje para 
los grados 4.°, 5.° y 6.°  (áreas de Lengua Espa-
ñola y Matemática)
Construyamos una unidad de aprendizaje para 
los grados 7.° y 8.° (áreas de Lengua Española, 
Matemática, Ciencias Sociales y Ciencias de la 
Naturaleza)

 

6.°  ciclo formativo

Construyamos una unidad de aprendizaje (áreas 
de Lengua Española, Matemática y Ciencias de 
la Naturaleza)

Lectura, interpretación y uso de mapas (área de 
Ciencias Sociales)

Construyamos una unidad de aprendizaje para 
los grados 7.°  y 8.°  (áreas de Lengua Española, 
Matemática, Ciencias Sociales y Ciencias de la 
Naturaleza)
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Acompañamiento docente

El acompañamiento ha sido un proceso complejo. La construcción de confianza entre los 
docentes y los formadores acompañantes del INTEC ha generado un cambio sobre la forma 
de percibir dicho proceso. El tránsito de una visión de acompañamiento como fiscalización 
(con presión y estrés para el docente) hacia una visión de apoyo entre iguales, como ayuda a la 
mejora de su práctica, ha significado el paso de una resistencia inicial a una solicitud expresa 
por parte de los docentes para que el equipo del  INTEC los acompañe. Los siguientes gráficos 
presentan las horas promedio de formación y acompañamiento recibidas por docente, según 
nivel y redes de centros, entre febrero y mayo, y entre septiembre y octubre del año 2015.

Gráfico n.° 4. Horas promedio de formación y acompañamiento a los docentes
 del nivel inicial, según redes de centros 

Jesús Maestro

Fray Ramón Pané

Francisco U. Domínguez

Fidel Ferrer

71

56

51

73

Benito Juárez 77

Aruba 82

Gráfico n.° 5. Horas promedio de formación y acompañamiento a los docentes 
del 1.er y 2 .°  ciclo del nivel primario, según redes de centros
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Jornada de Capacitación de Verano 2015, distrito educativo 15-04

En cumplimiento con la convocatoria anual que realiza el Minerd al personal docente del 
país, el INTEC, en articulación con el distrito 15-04, llevó a cabo la Jornada de Capacitación 
de Verano 2015.

Dicha jornada tuvo como  propósito general desarrollar un proceso de reflexión y es-
tudio en torno a la puesta en marcha de la actualización curricular, incluyendo estrategias 
renovadas de planificación y de evaluación de los aprendizajes. Asimismo, sobre los cambios 
necesarios para el logro de los planes de mejora y el desarrollo de un liderazgo profesional 
docente y de los equipos de gestión que influya positivamente en el logro de la eficacia esco-
lar de los centros educativos del distrito 15-04, durante el año escolar 2015-2016.

Propósitos específicos

1.	 Propiciar el análisis y la reflexión del personal docente acerca del sentido de pertenencia 
a la escuela y al distrito educativo 15-04, así como favorecer la integración en una comu-
nidad educativa comprometida con la transformación de los centros educativos.

2.	 Estudiar y acompañar el proceso de evaluación de los aprendizajes, basado en un enfo-
que por competencias y apegado a los criterios propuestos por el Minerd.

3.	 Construir colaborativamente una visión compartida del proceso de planificación, a tra-
vés de la estrategia de unidad de aprendizaje.

4.	 Orientar el inicio del año escolar 2015-2016, mediante la planificación contextualizada 
y las orientaciones que garanticen ambientes idóneos para un aprendizaje de calidad.

La Jornada de Capacitación de Verano 2015 contempló tres eventos: 

1.	 Jornada de capacitación de verano para los técnicos distritales 
2.	 Jornada de capacitación para los equipos de gestión de los centros educativos de los 

niveles inicial y primario 
3.	 Jornada de capacitación para los docentes de los centros educativos de los niveles inicial 

y primario
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3.9 Programas transversales para                                          
centros educativos priorizados 

Al inicio del año escolar 2015-2016 se impulsó una propuesta de apoyo a los centros edu-
cativos priorizados de acuerdo con sus niveles de violencia escolar, problemas de convivencia 
e indicadores de logro estudiantil. Se consideraron para esta clasificación los puntajes obteni-
dos en la línea de base, entre 24.93 y 21.92 puntos en Matemática, y entre 30.77 y 38.21 puntos 
en comprensión lectora.

Este apoyo, previsto para todo el citado año escolar, contempló los siguientes contenidos: 
clima escolar, familia y comunidad, violencia, y el desarrollo de competencias relacionadas 
con la creatividad, la valoración y el gusto por las artes, así como la actividad física. 

Esta iniciativa también se plantea desarrollar en los estudiantes competencias de trabajo en 
equipo, valores, compromiso social, sentido de colaboración hacia los demás, habilidades de 
comunicación, liderazgo y de emprendimiento, entre otras.

Con la intención de brindar a las escuelas atención focalizada según las características 
priorizadas, se identificaron programas globales para todas, y específicos para cada escuela en 
particular. En la tabla siguiente se describe cada uno de ellos y sus destinatarios. 
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Tabla n.° 24 Programas transversales para centros educativos priorizados 

Programa Descripción Destinatarios

Propuesta artística y 
promoción cultural 
para estudiantes del 
nivel primario

Estrategia para trabajar desde las artes la me-
jora del clima escolar, reducir los niveles de 
violencia e integrar las artes transversalmente 
a la práctica pedagógica.

Escuelas con mayor nivel 
de violencia identificadas 
por los coordinadores de 
la red

Programa YES 
(Your Empowerment 
Seminary)

Programa de empoderamiento juvenil que  
busca desarrollar en los estudiantes las com-
petencias de trabajo en equipo, valores, com-
promiso social, colaboración con los demás, 
habilidades de comunicación, liderazgo y em-
prendimiento, entre otras competencias.

Ocho escuelas con 
jornada extendida

Juega Programa para incrementar la actividad física. Todas las escuelas 

Recreo entretenido Forma parte del programa Juega, y se ejecuta 
en coordinación con la Dirección de Currículo 
del Minerd y el Instituto Nacional de Educa-
ción Física (Inefi).

Escuelas con mayor 
actividad física 

Curso taller de Geogra-
fía y habilidades carto-
gráficas para docentes 
de jornada extendida

Tiene por objetivo desarrollar en los participan-
tes competencias para integrar al proceso de en-
señanza-aprendizaje el uso y manejo adecuado 
de los recursos didácticos cartográficos.  Igual-
mente, la capacidad de reconocer y diferenciar 
los grandes espacios físicos del planeta y de la 
isla de Santo Domingo, así como su capacidad 
explicativa.

Centros de jornada 
extendida en una primera 
etapa

Ciclo formativo para 
secretarias y 
recepcionistas

Pretende mejorar en los participantes las ha-
bilidades de lectura, manejo de las TIC, rela-
ciones humanas, atención al público, liderazgo 
y excelencia en la gestión integral del servicio, 
entre otros temas. 

Secretarias y recepcionis-
tas de los centros educati-
vos del distrito
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3.10 Materiales producidos para la formación                      
y el acompañamiento

 Para todo el proceso descrito, el INTEC ha desarrollado un conjunto de materiales des-
tinados a reforzar la labor de los acompañantes y la comprensión práctica de los contenidos 
de las diferentes áreas curriculares, según cada nivel educativo, tal y como se detalla a conti-
nuación.

Documentos generales de apoyo al desarrollo de la 
formación y acompañamiento docente

*	 Mejora continua: una forma de impactar los resultados de aprendizaje
*	 Manual del formador acompañante 
*	 Estrategia de seguimiento a la ejecución de los planes de mejora
*	 Adecuaciones a los programas de posgrado del INTEC
*	 Transición del nivel inicial al nivel primario. Programa de Formación y Acompañamiento 

Docente Centrado en la Escuela. Actividades priorizadas

Dosier didáctico sobre estrategias de enseñanza-aprendizaje 
en el marco del rediseño curricular

*	 Iniciación a los procesos de comunicación oral y escrita en el nivel inicial
*	 ¿Cómo aplicar las estrategias curriculares en el área de Lengua Española? 

Guías para actividades de capacitación en los ciclos formativos

*	 Enfoque por competencias, planificar a partir del nuevo diseño curricular (nivel inicial)
*	 Planificación por proyecto de aula (nivel inicial)
*	 Técnicas e instrumentos de evaluación en el nivel inicial
*	 Iniciación a la lectura y escritura del nivel inicial

*	 Enfoque por competencias, planificar a partir del nuevo diseño curricular (nivel primario)
*	 Los procesos de lectura y escritura (1.er ciclo del nivel primario)
*	 El proceso de alfabetización (1.er ciclo del nivel primario)
*	 Construyamos una unidad de aprendizaje (1.er ciclo del nivel primario) 
*	 Elaboración de proyectos de aula para el desarrollo de la lectura y escritura. Guía de 

aprendizaje basado en proyectos (1.er ciclo del nivel primario)
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*	 Estrategias para la enseñanza de la Lengua Española en el enfoque por competencias (área 
de Lengua Española.  2.° ciclo del nivel primario)

*	 Planificaciones para 4.°, 5.° y 6.° grado del área de Lengua Española (2.°ciclo del nivel 
primario) 

*	 Planificaciones para 7.° y 8.° grado del área de Lengua Española

*	 Planificación para el área de Matemática (2.° ciclo del nivel primario) 
*	 Cantidad, cambio y relaciones 1: Sistema de numeración decimal (área de Matemática, 2.°  

ciclo del nivel primario)
*	 Cantidad, cambio y relaciones. Operaciones con números naturales (área de Matemática, 

2.° ciclo del nivel primario)
*	 Planificación para 4.° y 6.° grado del área de Matemática (2.° ciclo de nivel primario) 
*	 Planificación para 5.°  grado del área de Matemática (2.° ciclo de nivel primario)
*	 Planificación para el área de Matemática. Guía de aprendizaje dirigida a docentes de 7.° 

y 8.° grado 

*	 Nociones y herramientas de análisis de los procesos sociohistóricos (área de Ciencias Socia-
les 2.° ciclo del nivel primario)

*	 Interpretación y argumentación histórica.  La dictadura de Trujillo (área de Ciencias So-
ciales,  7.°   y 8.°  grado) 

*	 Nociones epistemológicas y didácticas de Geografía (área de Ciencias Sociales 2.° , ciclo 
del nivel primario)

*	 Lectura, interpretación y uso de mapas del área de Ciencias Sociales (2.°  ciclo de nivel 
primario) 

*	 Planificación educativa para el área de Ciencias de la  Naturaleza  (2.°  ciclo de nivel pri-
mario) 

*	 Método científico como estrategia metodológica (área de Ciencias de la  Naturaleza 2.°,   
ciclo de nivel primario) 

*	 Célula: unidad e inicio de la vida (área de Ciencias de la  Naturaleza, 2. ciclo del nivel pri-
mario) 

*	 Estrategias y diseño de actividades para la enseñanza de las nomenclaturas químicas (área 
de Ciencias de la  Naturaleza, 7.° y 8.° grado) 

*	 Ciclo formativo en uso de las TIC
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ESTRATEGIA DE FORMACIÓN         
CONTINUA CENTRADA EN LA          

ESCUELA, DESDE LA PONTIFICIA 
UNIVERSIDAD CATÓLICA MADRE Y 

MAESTRA (PUCMM) 



Mesa de trabajo para la articulación entre el equipo distrital y la PUCMM. Distrito educativo 10-01. 
Noviembre de 2015

Mesa distrital con representantes de la regional educativa 10, del distrito 10-01, del Inafocam y de la   
PUCMM. Octubre de 2015
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FORTALECIMIENTO                                 
INSTITUCIONAL DEL DISTRITO 10-01

C A P Í T U L O  4

Por definición, un distrito educativo es la unidad técnico-administrativa que tiene bajo 
su responsabilidad la orientación, supervisión y acompañamiento de un conjunto de centros 
educativos que operan en una demarcación geográfica específica. La Ley General de Educa-
ción prevé que los distritos educativos se conviertan en órganos descentralizados de gestión 
de las políticas educativas.

La Pontificia Universidad Católica Madre y Maestra (PUCMM), con amplia experiencia 
en el acompañamiento a la gestión e innovación educativa basada en el desarrollo curricular,   
a través de la EFCCE trabaja actualmente con 64 centros educativos y 1713 docentes del nivel 
primario. Como apoyo a su gestión, también acompaña 19 centros del nivel secundario.

En el año 2006 se impulsó en todo el sistema educativo dominicano la implementación del 
Modelo de Gestión de la Calidad para los centros educativos. Esta iniciativa implicaba que 
cada distrito educativo iniciara un proceso de modernización y reestructuración para estar 
en condiciones de apoyar la implementación de dicho modelo en los centros educativos bajo 
su jurisdicción.

La EFCCE se inició en el año 2013, impulsada por el Instituto Nacional de Formación y 
Capacitación del Magisterio (Inafocam). Incluye en su marco general operativo la necesidad 
del fortalecimiento institucional de los distritos, a través de la capacitación y acompañamien-
to a sus actores, con miras a lograr que la instancia distrital ejerza un protagonismo sostenible 
en el apoyo a los procesos de mejora de la enseñanza y el aprendizaje en cada escuela.
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4.1 Estudio del clima organizacional en el distrito 10-01 

En el escenario antes descrito, la PUCMM desarrolló un estudio del clima organizacional 
para conocer de manera sistemática las diferentes opiniones del personal del distrito educa-
tivo 10-01, con relación a su ambiente laboral y condiciones de trabajo, con el fin de elabo-
rar planes que permitan superar los factores negativos que se puedan encontrar, priorizando 
aquellos más críticos que afectan el compromiso y la productividad de los empleados. A con-
tinuación se presentan los aspectos centrales de dicho estudio, así como sus hallazgos.

Propósito: Desarrollar una cultura de calidad en las instituciones educativas, a través de la 
mejora continua de su clima organizacional. 

Objetivo general: Proporcionar una herramienta metodológica que oriente e impulse el 
desarrollo del estudio del clima organizacional. 

Dimensiones evaluadas

Estructura y procesos. Representan la percepción que tienen los miembros de la organi-
zación acerca de la cantidad de reglas, procedimientos, trámites y otras limitaciones a que se 
ven enfrentados en el desarrollo de su trabajo. 

Infraestructura. Espacio en la organización garante de un ambiente físico sano y agrada-
ble, además de seguro e higiénico.

Toma de decisiones. Evalúa la información disponible y utilizada en las decisiones que se 
toman en  la organización, así como el papel de los empleados en el proceso. Además analiza 
de qué manera delega la organización el proceso de toma de decisiones entre los niveles di-
rectivos.

Relaciones interpersonales. Se refiere al manejo de las relaciones entre superiores y su-
bordinados, y al trato justo, el respeto y la dignidad con que son tratados los empleados en el 
desempeño de su trabajo.

Compensación/reconocimiento. Se refiere a la forma en que son remunerados los em-
pleados, así como a la medida en que la organización utiliza más el premio que el castigo.

Sentido de pertenencia. En términos generales, es el sentimiento de compartir los objeti-
vos personales con los de la organización.
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Eficiencia gerencial. Se considera la influencia ejercida por ciertas personas, como  los 
directivos y supervisores, en el comportamiento de otros para lograr resultados. Esto depende 
muchas veces de los valores, normas y procedimientos que existen en la institución.

Metodología

Se utilizó una escala Likert de acuerdo de 5 puntos para identificar respuestas favorables 
o percepción poco favorable al clima organizacional para evaluar cada ítem: muy de acuerdo, 
de acuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo, y muy en desacuerdo.

La encuesta fue completada por 176 personas, entre técnicos distritales, empleados admi-
nistrativos y de apoyo, así como directores y subdirectores de centros que forman parte del 
distrito educativo.

*	 Las puntuaciones entre 3 y 3.49 han sido consideradas como percepción poco favorable al 
clima organizacional del distrito. En tanto que las puntuaciones que se distribuyen entre 
3.50 y 3.99 se consideran medianamente favorables al clima organizacional del distrito. 
Las puntuaciones de 4 a 4.49 y las de 4.5 a 5 son consideradas respuestas bastante favora-
bles y totalmente favorables, respectivamente, al clima organizacional del distrito. 

*	 Se incluyeron en el análisis las variables área de trabajo, antigüedad en la institución, an-
tigüedad en el puesto, género y  nivel educacional. 

Tal  y como se observa en la tabla siguiente, el análisis de fiabilidad  dio como resultado un 
índice alto de fiabilidad de los resultados de la encuesta.

Tabla n.° 25  Análisis de fiabilidad estadístico 
Estudio de clima organizacional  

Estadísticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N.° de elementos

968 50

Hallazgos

*	 Ninguna de las dimensiones evaluadas estuvo dentro de los rangos de bastante favorable–
totalmente favorable. Las más críticas en el rango de percepción poco favorable y percep-
ción totalmente desfavorable fueron las siguentes: infraestructura, toma de decisiones, 
relaciones interpersonales, compensación/reconocimiento y eficiencia gerencial.
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*	 Independientemente del nivel escolar que tengan los encuestados, casi todos perciben el 
clima organizacional como poco favorable, con excepción de los que tienen un doctorado.

*	 De acuerdo con la posición ocupada dentro de la institución, los directores y subdirecto-
res de centros son los que perciben el clima organizacional como totalmente desfavorable.

*	 Los empleados que tienen menos de un año en el puesto y en la institución son los únicos 
que perciben el clima organizacional como medianamente favorable. Los demás se en-
cuentran en un rango de percepción totalmente desfavorable/percepción poco favorable.

*	 Si se observan los análisis de cruces de variables, se advierte que en el clima versus el 
puesto que ocupan, los directores de centros son los únicos que lo perciben como to-
talmente desfavorable en todas las dimensiones evaluadas en la encuesta, lo cual es un 
desafío inmediato para la PUCMM, ya que  el distrito requiere contar con directivos con 
una actitud positiva para el logro de los objetivos estratégicos.  

*	 En el cruce de variables relativas a la antigüedad en la institución versus el clima organi-
zacional, se pudo observar que solo los que tienen menos de un año en el centro perciben 
el clima como bastante favorable, tanto para las dimensiones de sentido de pertenencia 
como para la eficiencia gerencial. El resto percibe las demás dimensiones como totalmen-
te desfavorables, percepción poco favorable o medianamente favorable.

*	 Al efectuar el análisis de cruce de variables vinculadas al género versus el clima organiza-
cional se observa que las mujeres tienen una percepción totalmente desfavorable en todas 
las dimensiones, con la excepción del sentido de pertenencia y la eficiencia gerencial, 
donde la percepción fue medianamente favorable y poco favorable, respectivamente.

*	 En cambio, los hombres, en la dimensión sentido de pertenencia la perciben como bas-
tante favorable, y en estructura y procesos, eficiencia gerencial y relaciones interperso-
nales tienen una percepción  medianamente favorable; mientras que en las demás tienen 
una percepción poco favorable.

Considerando los hallazgos de la investigación anteriormente descrita, el equipo de la 
PUCMM elaboró, mediante un proceso participativo con el distrito, el Manual de descripción 
de puestos y funciones para cada uno de los miembros del distrito, y el plan estratégico.
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4.2 Manual de descripción de puestos                                     
y funciones, distrito 10-01 

El Manual de descripción de puestos y funciones es un componente esencial para tomar de-
cisiones relacionadas con la gestión del talento humano. Para la PUCMM es una herramienta 
clave para mejorar la gestión, el clima organizacional y modernizar la gerencia del distrito. 
Los cargos que desempeñan los empleados del distrito educativo 10-01 fueron revisados en 
un proceso conjunto entre este y la PUCMM, tomando como referencia sus funciones, en 
atención a la estructura organizativa de las áreas donde laboran. De esta forma se lograron  
identificar los recursos humanos de acuerdo con la naturaleza del cargo, las tareas inherentes, 
las competencias, conocimientos, habilidades, actitudes y valores requeridos, así como las 
especificaciones o requisitos mínimos para los perfiles de dichos cargos.

Este instrumento normativo facilita la gestión del talento humano, del personal del distrito 
y de sus centros educativos. Se propone asistir en el manejo correcto de la infraestructura, los 
equipos, herramientas y materiales necesarios para desempeñar de manera eficaz los proce-
sos docente-educativos, los administrativos y de gestión, así como los procesos técnicos y de 
acompañamiento. En este manual se presentan las áreas de dirección y supervisión, así como 
profesionales, técnicas, de apoyo administrativo y de servicios generales (PUCMM, 2015. 
Proceso de fortalecimiento institucional y reorganización del distrito 10-01). 

Los objetivos del manual son los siguientes:

1.	 Disponer de manera organizada las descripciones de los puestos según estructura y fun-
ciones que forman parte del distrito. 

2.	 Identificar los perfiles de los puestos que servirán para la selección de candidatos que 
cumplan con los requisitos, facilitando el proceso de selección más adecuado y preciso. 

3.	 Apoyar las evaluaciones del desempeño de los empleados sobre la base de las tareas y 
responsabilidades que se espera desempeñen de manera eficiente. 

4.	 Desarrollar programas de capacitación y desarrollo del distrito, considerando, entre otros 
factores, el fortalecimiento de las habilidades indicadas en los perfiles para cubrir plena-
mente los requerimientos indicados en cada caso. 
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4.3 Plan estratégico, distrito 10-01 (2015-2020)

A partir de los lineamientos generales incluidos en el Pacto Nacional para la Reforma Edu-
cativa 2014-2030 y de las diez grandes políticas consignadas en Plan Decenal de Educación 
2008-2018, el equipo de técnicos del distrito 10-01, con el apoyo del Centro de Investigación 
en Educación y Desarrollo Humano (CIED-Humano), ha identificado los objetivos estratégi-
cos, metas e indicadores que orientarán su trabajo en los próximos cinco años.

El plan estratégico del distrito 10-01 asume el principio de que la instancia distrital deberá 
convertirse en un agente activo del compromiso nacional, orientado a asegurar la calidad 
del proceso de enseñanza y aprendizaje en cada uno de los centros educativos bajo su ju-
risdicción. Este plan constituye la carta de ruta que guiará las acciones para que los centros 
educativos bajo su orientación, asistencia técnica, supervisión y acompañamiento estén en 
condiciones de ofrecer una educación de calidad para que los niños,  adolescentes, jóvenes y 
adultos que asisten a sus aulas logren mejores y mayores aprendizajes.

Para el diseño del plan se asumió el modelo de planificación estratégica orientada a re-
sultados, y como método de planeación el enfoque de marco lógico (EML). Este modelo po-
sibilita alinear la planificación del distrito con la gestión orientada al desarrollo. El conteni-
do del plan se estructura en tres grandes dimensiones con sus respectivas áreas de impacto:                             
1) Cobertura y equidad, 2) Calidad de la educación, y 3) Participación social, gestión educa-
tiva, rendición de cuentas y movilización de recursos.

A partir de cada dimensión y áreas de impacto se plantean los objetivos estratégicos, los 
resultados, los respectivos indicadores y metas (cuantitativas y cualitativas) y las estrategias 
particulares para lograrlas. También se identifica la unidad responsable y los involucrados. 
Finalmente, se enuncian e identifican sin cuatificar los recursos requeridos.

Para diseñar dicha carta de ruta, la PUCMM decidió utilizar un enfoque de planificación 
orientado a los resultados esperados en la población que demanda los servicios educativos. El 
impacto se convierte en el punto hacia el cual deben dirigirse todos los esfuerzos del distrito 
y de sus respectivos actores. 

Acciones ejecutadas para elaborar el plan estratégico 

Fase 1. Talleres de planificación estratégica participativa. Bajo el enfoque de planifica-
ción adoptado, el distrito organizó y desarrolló ocho talleres, siguiendo una secuencia lógica 
que permitió, bajo el principio de la planificación participativa y la construcción de consenso, 
acordar el contenido de este documento, que expresa la voluntad de los involucrados.
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Análisis situacional. A partir de los diagnósticos educativos y del contexto socioeconómi-
co, el punto de partida fue realizar un análisis de los problemas educativos que se habrían de 
afrontar, ya que su identificación en el ámbito territorial del distrito es la base para la posterior 
identificación de los resultados que se espera lograr. Los problemas priorizados se organiza-
ron en dimensiones y áreas de impacto. Para ello se tomaron en cuenta la organización actual 
del sistema educativo dominicano, las normativas vigentes (en relación con las atribuciones 
de los distritos educativos) y los lineamientos de políticas establecidos en el Pacto Nacional 
para la Reforma Educativa y el Plan Decenal de Educación.

 Análisis de los problemas de la población. Este se enfocó en la identificación y prioriza-
ción de los problemas relevantes, sus cadenas de causas y efectos, y el análisis de las dificulta-
des de la población, como base para definir los enfoques institucionales y el marco estratégico. 
El resultado de esta primera fase fue la construcción de los árboles de problemas de cada 
dimensión, según área de impacto. 

Fase 2. Construcción del plan estratégico. La segunda fase del proceso, una vez reeva-
luadas la misión, visión y principios del distrito, se focalizó en la decisión y selección, según 
dimensión y área de impacto de  los objetivos y resultados de desarrollo esperados.

Fase 3. Establecimiento de los indicadores e identificación de acciones estratégicas. 
Para cada objetivo estratégico y resultado establecido se seleccionó un conjunto de indicado-
res y su respectiva línea de base y meta para el período 2015-2020, que permitirán medir los 
resultados en términos de efectos e impacto. 

Fase 4. Plan estratégico distrital. Como resultado de este proceso, el distrito 10-01 cuenta 
con su carta de ruta para convertir en realidad, en su jurisdicción, lo establecido en el Pacto 
Nacional para la Reforma Educativa y el Plan Decenal de Educación.

Articulación distrital. Los encuentros para la articulación distrital constituyen una activi-
dad de fundamental importancia para la Estrategia, ya que a través de ellos se pueden refren-
dar  los cronogramas de acompañamiento docente y de gestión, retroalimentar las experien-
cias y socializar sobre las expectativas de formación y acompañamiento con todos los actores.

Durante el período enero-octubre del año 2015 se celebraron 54 encuentros con los acto-
res vinculados a los distintos componentes de la Estrategia.



| 80  | 

Instituto Nacional de Formación y Capacitación del Magisterio

Sistematización del segundo año de ejecución de la Estrategia de Formación Continua Centrada en la Escuela

Autoridades del Ministerio de Educación, de la PUCMM y del Inafocam asisten a la presentación sobre 
recursos didácticos para Ciencias Sociales. PUCMM, noviembre de 2015
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PLANES DE MEJORA, CENTROS 
EDUCATIVOS DISTRITO 10-01, PUCMM

C A P Í T U L O  5

5.1 Conceptualización y proceso de elaboración de los 
planes de mejora. Distrito educativo 10-01 

Enfoque adoptado 

El centro educativo como eje articulador del cambio. El cambio educativo consiste en la 
autorrenovación de la cultura de la organización escolar. Se trata de la capacidad del centro 
de buscar mejores resultados modificando el cómo hacer las cosas para lograrlos; cambiar 
las prácticas, mediante el cuestionamiento de las creencias y los supuestos que le sirven de 
sustento, y modificarlos cuando sea necesario. Este proceso de cambio cultural solo es posible 
producirlo desde el seno mismo de la institución escolar.

La mejora como proceso. Murillo (2002) afirma que la mejora de la escuela implica su 
capacidad para incrementar de forma simultánea el aprendizaje de los alumnos y de la comu-
nidad escolar, sustentada en estos elementos centrales:

*	 Está centrada en el aprendizaje. El indicador último de la calidad en cualquier centro 
educativo es, precisamente, su impacto en el aprendizaje de los estudiantes. 

*	 Involucra a todo el personal. La mejora no puede ser una toma de decisión aislada del 
equipo directivo del centro, o bien, de algún maestro en particular, sino que es una decisión 
colectiva que implica a todos los miembros de la comunidad educativa (equipo directivo, 
docentes, estudiantes, padres…). En tal sentido, cualquier intento de mejora que no involu-
cre a todos los actores ha fracasado antes de iniciarse.  

*	 Construye la comunidad de aprendizaje. La nueva concepción de la escuela es hoy día el 
aprendizaje organizacional. La escuela, para poder avanzar hacia la mejora, lo debe hacer 
desde el aprendizaje colaborativo, y este aprendizaje se genera en el seno de la organización 
mediante los espacios de reflexión sobre la práctica y la implementación de nuevas formas 
de hacer.
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La PUCMM se comprometió desde un principio con la Estrategia en 62 centros educativos 
del nivel primario, los cuales establecieron: 

*	 Metas a tres años referidas a resultados educativos, de eficiencia y de aprendizaje de los 
estudiantes del centro educativo 

*	 Articulación de los módulos formativos y demás dispositivos del Marco de formación con-
tinua, para el logro de las metas del centro, desde los roles específicos de acompañamiento 
de cada instancia copartícipe

*	 Acciones vinculadas a cada objetivo, que permitan su avance e identifiquen qué se va a ha-
cer, cuándo, por quién o quiénes y con qué recursos 

*	 Indicadores de seguimiento cualitativo y cuantitativo que permitan monitorear el avance 
de los objetivos

Proceso de elaboración

Para la elaboración de los planes de mejora, la PUCMM adoptó el enfoque de planificación 
estratégica orientada al impacto. Este enfoque se fundamenta en el marco lógico de la planifica-
ción, el cual se estructura sobre la base de una relación causa-efecto que tiene lugar en todos los 
niveles de intervención. Así, el impacto deseado presupone el logro de resultados o efectos que, 
a su vez, anticipan productos específicos, a partir de la ejecución de ciertas actividades (con los 
insumos requeridos).

La elaboración de los planes de mejora se llevó a cabo mediante las modalidades siguientes: 

*	 Modalidad presencial en las aulas de la PUCMM 
*	 Modalidad de trabajo colaborativo con los equipos de gestión de cada centro educativo

Modalidad presencial en la PUCMM

Se diseñó a partir de un cronograma, con los directores de los centros y su equipo de gestión, 
con participación como observadores de los técnicos distritales, en las aulas de la PUCMM, con 
un número específico de horas para cada grupo de redes.
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Modalidad de trabajo colaborativo en cada centro educativo

Se identificaron colectivamente los problemas y situaciones que presentaba cada centro 
educativo, se socializaron las experiencias y se les dio seguimiento a los procesos llevados a 
cabo en los encuentros de la modalidad presencial.

Esta modalidad facilitó la formación de comunidades de aprendizaje en las escuelas que 
permitieron la reflexión sobre los diferentes procesos desarrollados. Se compartieron expe-
riencias exitosas y situaciones problemáticas cuya solución y reflexión resultaron más enri-
quecedoras a partir del trabajo colaborativo.

En esta modalidad los acompañantes orientaron a los equipos de gestión de cada centro 
sobre el enfoque más adecuado para abordar las situaciones específicas de cada escuela.

Para garantizar el involucramiento de toda la comunidad educativa en la elaboración de 
los planes de mejora se formaron grupos de trabajo de cada centro, integrados por el equipo 
de gestión, un representante de los docentes y el presidente (o representante) de la asociación 
de padres, madres, tutores y amigos de la escuela (APMAE). 

Organización de grupos de centros por redes

Tomando en cuenta la realidad socio-territorial del distrito, se organizaron grupos de cen-
tros, conforme a la estructura de las redes ya integradas, de modo que se trabajó mediante 
talleres de apoyo con cuatro grupos, equivalentes a un grupo por red.

Los talleres se impartieron en la PUCMM. Según la formación de los grupos de trabajo 
por centro, se impartieron los sábados, con frecuencia quincenal. En este sentido, dos facilita-
dores trabajaron con dos redes simultáneamente (1 y 2), y el siguiente sábado con las demás 
redes (3 y 4). De este modo, el proceso de elaboración de los planes de mejora de los centros 
se completó luego de un total de cuatro encuentros.

A modo de ejemplo del proceso seguido en todas las escuelas que forman parte de la Es-
trategia, en las tablas siguientes se presentan los resultados esperados, productos y actividades 
proyectadas  en un centro educativo, así como los objetivos, acciones, responsables y evalua-
ción de su plan de mejora.
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Tabla n.° 26 Elaboración de planes de mejora: resultados esperados, productos y 
actividades. Ejemplo de escuela del distrito educativo 10-01

Ámbito: desarrollo curricular

Resultados esperados Productos Actividades

Los docentes del nivel 
inicial poseen las compe-
tencias para desarrollar el 
currículo conforme a los 
estándares de calidad es-
tablecidos.  

P.1 Fortalecidas las competencias de 
los docentes en  planificación de la 
enseñanza en el nivel inicial (prepri-
mario).

P.2  Fortalecidas las competencias de 
los docentes para el manejo de las 
estrategias de enseñanza propias del 
nivel inicial (preprimario).

P.3  Fortalecidas las competencias de 
los docentes para el uso y manejo de 
los recursos didácticos propios del 
nivel inicial (preprimario).

P.4 Fortalecidas las competencias de 
los docentes para la elaboración y 
aplicación de estrategias de evalua-
ción de los aprendizajes en el nivel 
inicial (preprimario).

P.5  Fortalecidas las competencias de 
los docentes para la creación de un 
clima de aula favorable para el pro-
ceso de enseñanza y aprendizaje en el 
nivel inicial (preprimario).

P.6  Fortalecidas las competencias de 
los docentes para integrar de manera 
consistente a los padres en el proceso 
de aprendizaje de los estudiantes.

A.1 Desarrollo de un pro-
grama de capacitación sobre 
los diversos aspectos relacio-
nados con el proceso de en-
señanza y aprendizaje en el 
nivel inicial 

A.2 Acompañamiento sis-
temático a los docentes del 
nivel inicial

A.3 Implementación de un 
programa de estudio colabo-
rativo



|  85 | Sistematización del segundo año de ejecución de la Estrategia de Formación Continua Centrada en la Escuela

Instituto Nacional de Formación y Capacitación del Magisterio

Tabla n.° 27 Elaboración de planes de mejora: objetivos, acciones y responsables 
Ejemplo de escuela del distrito educativo 10-01

Objetivos 
específicos Acciones

Responsables Evaluación
Ejecución Acompañantes Indicadores Medio de 

verificación

Lograr la 
integración 
de la familia 
en la realiza-
ción de las 
tareas y 
trabajos 
asignados.

Reunión con los 
padres para socia-
lizar la importan-
cia de su apoyo 
a estudiantes y 
maestros, en  el 
proceso de 
aprendizaje

Orientadores 
psicólogos, 
padres y 
docentes

Orientadores,
psicólogos, 
padres y docentes

Número de 
padres que 
ayudan  a sus 
hijos con tareas
. Rendimiento 
alcanzado por 
estudiantes con 
apoyo de sus 
familias

. Acompañamiento 
en aula, revisando 
los cuadernos de los 
estudiantes con las 
familias
. Envío de las tareas a 
los hogares para que 
vuelvan firmadas por 
los padres

Pedirles a los 
padres que firmen 
las tareas  cuando 
los niños las 
terminen.

Padres, 
madres y 
docentes

Padres, 
madres 
y docentes

Tareas firma-
das y cumpli-
miento con las 
visitas 
a la escuela

Cambios en el com-
portamiento de los 
estudiantes

Diálogo entre 
padres y maestros

Dpto. de 
Orientación y 
Psicología

Dpto. de 
Orientación y 
Psicología

Visitas perió-
dicas pautadas 
por el centro

Portafolio de la fami-
lia (Dpto. Orienta-
ción y Psicología)

Trabajar con 
los maestros 
la importancia 
de conocer, 
manejar e 
implementar 
los compo-
nentes de 
planificación 
para lograr los 
aprendizajes 
esperados.

En la comunidad 
educativa traba-
jaremos las dife-
rentes estrategias 
de planificación y 
sus componentes.

Equipo de 
gestión

Coordinadora 
y docentes del 
centro

Planificación 
establecida de 
acuerdo con 
los lineamien-
tos del currícu-
lo vigente

. Logros observados 
en los acompaña-
mientos

. Rendimiento 
alcanzado por los 
estudiantes en las 
diferentes áreas 
curriculares

Motivar 
buenas
prácticas 
en la labor 
docente.

. Acompañamien-
to de aula
. Modelaje de 
clases
. Reconocimiento 
al mérito docente

Equipo de 
gestión

Coordinadora 
docente

Bitácora de
planificaciones
de los docentes

. Rendimiento de los 
estudiantes 
. Observación de 
clases-modelo
. Aplicación instru-
mento de evaluación

Lograr buena 
convivencia 
entre los 
actores del 
proceso 
educativo.

Promoción de 
acciones que 
reflejen la buena 
convivencia entre 
todos los actores 
de la comunidad 
educativa

Equipo de 
gestión 
Dpto. de 
Orientación y 
Psicología

Coordinadora 
y gabinete de 
Orientación y 
Psicología

Convivencia 
sana observada 
en el centro 
y con el en-
torno

Evaluación/obser-
vación de relaciones 
interpersonales 
entre los diferentes 
actores del proceso: 
maestros, directivos, 
estudiantes...
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Objetivos
 específicos Acciones

Responsables Evaluación
Ejecución Acompañantes Indicadores Medio de 

verificación
Desarrollar en 
los estudiantes 
competencias 
de lecto-
escritura y 
comprensión 
lectora.

Empleo por parte de 
los maestros  de es-
trategias innovado-
ras para desarrollar 
competencias lecto-
ras en los estudiantes 
del centro

Equipo 
de gestión

Coordinadora 
pedagógica

Planificación 
de los docentes 
con nuevas 
estrategias 

Trabajo 
extra con 
estudiantes que 
lo necesiten

. Progreso de los 
estudiantes en estas 
competencias y en 
las diferentes áreas 
curriculares
. Observación directa 
al desarrollo de la cla-
se, para establecer los 
cambios aplicados 

Lograr un cli-
ma armonioso 
que permita 
desarrollar 
de forma 
satisfactoria 
los contenidos 
del proceso de 
aprendizaje.

Realización de 
comunidad de 
aprendizaje sobre 
la importancia de 
utilizar estrategias 
motivadoras al 
proceso de enseñan-
za-aprendizaje
. Campaña sobre 
el buen trato y disci-
plina positiva

Equipo 
de gestión

Coordinadora
pedagógica y
docentes
del centro

Tipo de lengua-
je empleado en 
el aula
. Empleo de 
estrategias mo-
tivadoras para 
los estudiantes 

 . Acompañamiento
. Instrumentos de 
evaluación

Fomentar 
buen manejo 
del tiempo 
en el 
aula dentro 
del proceso 
de enseñanza- 
aprendizaje.

Dar seguimiento al 
horario de clase para 
que este se complete 
según lo previsto

Equipo 
de gestión

Coordinadora 
pedagógica y
directora 
del centro

Cumplimiento 
del horario de 
clase de mane-
ra eficaz y real

. Horario de clases

. Cuadernos 
de los estudiantes 
con fecha al día

Concienciar a 
los maestros 
sobre la im-
portancia de 
que el alumno 
conozca sus 
calificaciones.

En una comuni-
dad de aprendizaje 
socializaremos con 
los maestros la im-
portancia de  que los 
estudiantes conozcan 
sus calificaciones 
para que puedan 
trazarse metas.

Equipo de 
gestión

Coordinación

Técnicos 
distritales que 
acompañan en 
el centro

. Evaluación 
ejecutada en 
sus diferentes 
fases
. Calificaciones 
de los estudian-
tes plasmadas 
en su hoja de 
evaluación de 
manera real y 
consciente 

. Registro de grado

. Evaluaciones escritas

. Valoraciones a las 
actividades propias 
del proceso educativo
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En síntesis

El proceso de elaboración de los planes de mejora empleado por la PUCMM ha sido com-
plejo. El enfoque adoptado fue un proceso participativo en el cual los profesionales de los 
centros educativos tuvieron la oportunidad de desarrollar valiosos aprendizajes. La estanda-
rización de los objetivos que se han de alcanzar plantea la necesidad de que se lleven a acabo 
análisis más específicos y detallados de los diversos planes de mejora.

Socialización de planes de mejora de escuelas acompañadas. Equipos de la PUCMM y del Inafocam. 
Octubre de 2015



Presentación de resultados de la evaluación de procesos de la EFCCE, en las escuelas acompañadas por la 
PUCMM en el distrito educativo 10-01. Inafocam, agosto de 2015
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EVALUACIÓN DE LOS APRENDIZAJES 
DE LOS ESTUDIANTES (mayo de 2015)

C A P Í T U L O  6

La PUCMM aplicó la evaluación de proceso a los aprendizajes bajo la coordinación de la 
Unidad de Monitoreo y Evaluación (M&E), la cual tiene como principal objetivo documentar 
continua y sistemáticamente las acciones y el proceso de implementación, ejecución y evo-
lución de la Estrategia, con el fin de valorar el logro de los objetivos propuestos. Para efectos 
de esta sistematización se presentan las características de las pruebas aplicadas y el proceso 
evaluativo ejecutado en mayo de 2015, a los estudiantes de primero a sexto grado, en com-
prensión lectora y Matemática.

6.1  Características de las pruebas aplicadas

 en comprensión lectora y Matemática 

Tabla n.° 28 Características de las pruebas de comprensión lectora

Grado Características de cada prueba

Primero Elaborada por la Universidad del Valle de Guatemala (UVG), consta de 69 ítems dis-
tribuidos en tres formularios. Cada uno de ellos consta de 23  ítems, que evalúan las 
competencias de comprensión oral, decodificación de palabras y comprensión lecto-
ra. Las dos últimas competencias son evaluadas por más del 40 % de los ítems.

Segundo Consta de 46 ítems y está integrada por dos formularios, cada uno con 23 ítems, que 
evalúan las competencias de comprensión oral y de comprensión lectora.

Tercero Está conformada por dos formularios, integrado cada uno por un total de 30 ítems.
Se evalúa sobre todo la comprensión lectora y, en menor grado, la comprensión oral.
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Grado Características de cada prueba

Cuarto Fue elaborada por el Programa de Escuelas Efectivas (PEF, 2010-2014), a partir de 
ítems de las pruebas del Consorcio de Evaluación e Investigación Educativa (CEIE, 
2006). Evalúa el dominio de los estudiantes respecto a los objetivos de aprendizaje 
en Lengua Española, de primer a cuarto grado de la educación primaria. Para ela-
borar estas pruebas se escogieron contenidos básicos presentes en el currículo de di-
chos grados, específicamente los relacionados con comprensión lectora. Se revisaron 
también los libros de texto oficiales de primer a cuarto grado, así como otros libros 
aprobados por  el Ministerio de Educación. Además, se consultaron especialistas del 
área, se aplicaron encuestas a docentes y se realizaron observaciones de clases. Como 
resultado se elaboró un marco curricular analítico que se usó como instrumento de 
análisis.

Los tres formularios fueron administradas aleatoriamente a los estudiantes de cada 
sección escogida en las escuelas de la muestra. De esta manera, aproximadamente una 
tercera parte de los estudiantes en cada sección participante contestó las preguntas de 
cada uno de los formularios. Las pruebas administradas en cuarto grado enfatizan los 
niveles de comprensión literal e inferencial. 

Quinto  y  
sexto

Elaborada por el CEIE, evalúa el dominio de los estudiantes respecto a los objetivos 
de aprendizaje en Lengua Española, de cuarto a sexto grado de la educación primaria. 

Los contenidos seleccionados para la prueba fueron resultado del análisis del currícu-
lo vigente en el área de Lengua Española, específicamente los relacionados con com-
prensión lectora. Se revisaron también los libros de texto oficiales de primero a cuarto 
grado, así como los  aprobados por el Minerd. Además, se consultaron especialistas del 
área, se aplicaron encuestas a docentes y se realizaron observaciones de clase. Como 
resultado, se elaboró un marco curricular analítico que se usó como instrumento de 
análisis. Las pruebas de comprensión lectora fueron aplicadas en tercero, cuarto y 
quinto grado (2005); cuarto, quinto y sexto (2006); y quinto sexto y séptimo (2007).

Las pruebas del CEIE 2006 están compuestas por ocho formularios rotados. Estos 
fueron administrados aleatoriamente a los estudiantes de cada sección escogida en 
las escuelas de la muestra. De esta manera, aproximadamente un octavo de los es-
tudiantes en cada sección participante contestó las preguntas de cada uno de dichos 
formularios. Cada uno estaba compuesto por tres textos y siete ítems por texto, lo cual 
da un total de 21 preguntas de selección múltiple por forma. En total se aplicaron 168 
ítems, para evaluar comprensión literal, inferencial, valorativa y metacomprensión.
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Para determinar la confiabilidad o consistencia de la prueba, para cada formulario se apli-
có el test de confiabilidad de Alfa de Cronbach. En la siguiente tabla se muestra el resultado 
de dicho test por grado y por formulario.

Tabla n.° 29 Confiabilidad y consistencia de las pruebas de comprensión lectora

Grados Formularios
A B C D E F G H

Primero 0.885 0.853 0.861
Segundo 0.863 0.893

Tercero 0.946 0.946
Cuarto 0.903 0.885 0.899
Quinto 0.781 0.646 0.908 0.707 0.906 0.877 0.852 0.804
Sexto 0.698 0.65 0.751 0.645 0.795 0.709 678 0.509

Tabla n.° 30 Características de las pruebas de Matemática

Grado Características de cada prueba

Primero  
y segundo 

Fue elaborada por el TEF (Improving Teacher Effectiveness and Local Governance), a 
partir del estudio piloto TEF 2009 con estudiantes de primer grado. Como resultado 
del estudio piloto se escogieron 22 preguntas comunes para el primer y segundo gra-
do, 18 preguntas específicas para primer grado, y 18 para segundo grado. Esta selec-
ción se llevó a cabo sobre la base del piloto TEF 2009 y de acuerdo con los dominios 
curriculares especificados en los libros de texto de TEF, los cuales se corresponden 
con el currículo dominicano. 

La prueba posee una distribución equitativa con respecto a los dominios curricu-
lares que se han de medir, con niveles altos, medios y bajos de dificultad, porque se 
priorizan las áreas de Matemática más enfatizadas en el currículo dominicano para 
primer y segundo grado. Los 40 ítems que constituyen la prueba, presentados en dos 
cuadernillos con 20 items cada uno, están distribuidos en cinco áreas curriculares: 
números, fracciones, Geometría, mediciones y Estadística. Debido a los niveles de 
lectura de los estudiantes de estos grados, los aplicadores leyeron en voz alta todos los 
ítems propuestos. 
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Grado Características de cada prueba

Tercero y 
cuarto

Fue elaborada por el PEF (Programa de Escuelas Efectivas 2010-2014), con el objetivo 
de evaluar el impacto de las acciones de intervención (acompañamiento, capacitación 
y materiales educativos) en el aprendizaje de los estudiantes de tercer y cuarto grado. 
A tal fin, el equipo de evaluación y monitoreo preparó tres pruebas de 25 ítems. 

A partir del banco de ítems de la aplicación del Consorcio de Evaluación e Investi-
gación Educativa (CEIE, 2005), una prueba núcleo (35 ítems) y 6 formularios com-
binados (con 35 ítems cada uno), se seleccionaron 75 ítems que evalúan contenidos 
y habilidades especificados en los programas de estudio vigentes para tercer y cuarto 
grado: números naturales, operaciones con números naturales, fracciones comunes, 
Geometría, mediciones y Estadística.

Los 75 ítems seleccionados fueron distribuidos de manera aleatoria en tres formula-
rios, de tal manera que cada área tuviera peso semejante en cada una de las pruebas. 
La prueba posee una distribución equitativa y aleatoria respecto a los dominios cu-
rriculares que se han de medir. Se priorizan los contenidos de Matemática más enfa-
tizados en el currículo dominicano para tercer y cuarto grado: números, fracciones, 
Geometría, mediciones y Estadística.

Quinto y 
sexto

Esta prueba del CEIE evalúa el dominio de los estudiantes respecto a los objetivos 
de aprendizaje en Matemática de cuarto a sexto grado de la educación primaria. Los 
contenidos seleccionados para la prueba fueron resultado del análisis del currículo 
vigente en el área de Matemática, específicamente los contenidos relacionados con 
números naturales, Geometría, fracciones y decimales, medición y Estadística.

Para la elaboración de la prueba se revisaron también los libros de texto oficiales de     
4. ° a 8.° grado aprobados por el Minerd. Además, se consultaron especialistas del 
área, se aplicaron encuestas a docentes y se efectuaron observaciones de clases.

Los nueve formularios combinados de las pruebas del CEIE 2006 fueron adminis-
trados aleatoriamente a los estudiantes de cada sección escogida en las escuelas de 
la muestra. De esta manera, aproximadamente un noveno de los estudiantes en cada 
sección participante contestó las preguntas de cada formulario. Estos estaban com-
puestos por 35 preguntas de selección múltiple con un total de 315 ítems.

La prueba aplicada posee una distribución equitativa con respecto a los dominios 
curriculares que se han de medir, porque se priorizan las áreas de Matemática más 
enfatizadas en el currículo dominicano para cuarto, quinto y sexto grado.
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Para determinar la confiabilidad o consistencia de la prueba, para cada formulario se apli-
có el test de confiabilidad de Alfa de Cronbach. En la siguiente tabla se muestra el resultado 
de dicho test por grado y por formulario.

Tabla n.° 31 Confiabilidad y consistencia de las pruebas de Matemática

Grados Formularios
A B C D E F G H

Primero 0.807 0.85
Segundo 0.661 0.768

Tercero 0.92 0.917 0.924
Cuarto 0.807 0.826 0.834
Quinto 0.815 0.856 0.846 0.837 0.712 0.88 0.801 0.824
Sexto 0.754 0.769 0.778 0.764 0.773 0.752 0.849 0.827

6.2 Evaluación de los aprendizajes: descripción de la 
muestra y síntesis de resultados  

En octubre de 2014 los estudiantes del distrito 10-01 de Villa Mella tomaron una prueba 
con el nivel de dificultad correspondiente al grado anterior. Esta fue una decisión acordada 
entre el Inafocam, el INTEC y la PUCMM, porque la prueba estaba siendo aplicada al inicio 
del año escolar y no se podía evaluar a los estudiantes sobre contenidos y niveles de desem-
peño que aún no habían sido impartidos. Los resultados de la evaluación de los aprendizajes, 
en octubre de 2014, proporcionaron información general sobre los desempeños de los niños 
en las áreas correspondientes para fines de diagnóstico y línea de base, que era el objetivo 
principal de aquella aplicación.

Los estudiantes fueron evaluados nuevamente en mayo  de 2015, solo que esta vez sí toma-
ron la prueba correspondiente a su grado. Esta también fue una decisión consensuada, ya que 
se necesitaba información acerca de los desempeños de los niños en su propio grado.
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Comprensión lectora  
datos generales de aplicación. mayo de 2015

Tabla n.° 32 Total de estudiantes evaluados en comprensión lectora, distrito 10-01

Grado Estudiantes   
  N    %

Primero        1800   13.4 
Segundo        1764   13.1 
Tercero        2285   17.0 
Cuarto        2545   19.0 
Quinto   2370   17.7 
Sexto        2652   19.8 
Total 13 416 100.0 

  		  Fuente: PUCMM. Aplicación de pruebas de seguimiento, mayo de 2015

Tabla  n.° 33 Total de estudiantes evaluados por grado y red en comprensión lectora, 
distrito 10-01

Red 1 Red 2 Red 3 Red 4 Total

N % N % N % N % N %

Primero      478 12.7 509 13.6 545 12.8 268 16.0 1800 13.4

Segundo      476 12.7 472 12.6 540 12.7 276 16.5 1764 13.1

Tercero      617 16.4 645 17.2 744 17.5 279 16.7 2285 17.0

Cuarto      714 19.0 712 19.0 834 19.7 285 17.1 2545 19.0

Quinto 721 19.2 655 17.5 727 17.1 267 16.0 2370 17.7

Sexto      746 19.9 756 20.2 854 20.1 296 17.7 2652 19.8

Total 3752 100 3749 100 4244 100 1671 100 13 416 100

  		  Fuente: PUCMM. Aplicación de pruebas de seguimiento, mayo de 2015
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Matemática

datos generales de aplicación. mayo de 2015

Tabla n.° 34 Total de estudiantes evaluados en Matemática, distrito 10-01 

Grado Estudiantes   
  N    %

Primero      1828 13.5
Segundo      1795 13.3
Tercero      2331 17.2
Cuarto      2598 19.2
Quinto 2341 17.3
Sexto      2653 19.6
Total 13 546 100

  			   Fuente: PUCMM. Aplicación de pruebas de seguimiento, mayo de 2015

Tabla n.° 35 Total de estudiantes evaluados por grado y red en Matemática, distrito 10-01

Red 1 Red 2 Red 3 Red 4 Total

N % N % N % N % N %

Primero      473 12.7 482 12.7 604 13.8 269 16.0 1828 13.5

Segundo      469 12.6 494 13.1 559 12.8 273 16.2 1795 13.3

Tercero      611 16.4 665 17.6 771 17.7 284 16.9 2331 17.2

Cuarto      701 18.9 736 19.5 862 19.7 299 17.8 2598 19.2

Quinto 717 19.3 648 17.1 716 16.4 260 15.5 2341 17.3

Sexto      746 20.1 758 20.0 853 19.5 296 17.6 2653 19.6

Total 3717 100 3783 100 4365 100 1681 100 13546 100

  		  Fuente: PUCMM. Aplicación de pruebas de seguimiento, mayo de 2015

A continuación se muestran de manera gráfica algunos de los avances más relevantes de la 
evaluación de los aprendizajes llevada a cabo en mayo de 2015, con relación a la evaluación 
aplicada en octubre de 2014.
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Resultados referidos a comprensión lectora

  
Gráfico n.° 6

Comparativo del desempeño promedio de los estudiantes 
de primer grado en comprensión lectora

38.9 %  60.4 %

Mayo de 2015Octubre de 2014

En octubre de 2014 los niños de primer grado tomaron un pre-test de comprensión lecto-
ra, vinculado a la prueba de primer grado, con 22 ítems. Las comparaciones se han realizado 
utilizando como base los 12 ítems que aparecen en ambas pruebas para medir las compe-
tencias de comprensión oral y decodificación de palabras. El gráfico previo muestra que los 
estudiantes de primer grado avanzaron 22 puntos, de octubre de 2014 a mayo de 2015.

Gráfico n.° 7
Comparativo del desempeño promedio de los estudiantes 

de cuarto grado en comprensión lectora

42.7 % 46.2 %

Mayo de 2015Octubre de 2014

El gráfico muestra que de octubre a mayo los estudiantes de cuarto grado avanzaron 3.5 
puntos.
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Gráfico n.° 8 
Comparativo del desempeño promedio de los estudiantes de 

cuarto grado por competencia en comprensión lectora

36.7 % 37.8 % 49.8 %  40.4 %

Octubre de 2014

Comprensión inferencial

Mayo de 2015

Comprensión literal
 

En este gráfico se observa que hubo avance en ambos componentes. El avance en com-
prensión literal fue de 13.2 puntos, y en comprensión inferencial de 2.7 puntos.

Gráfico n.°  9
Comparativo de la distribución de los desempeños de los estudiantes

 de cuarto grado en tres rangos de comprensión lectora     

    
55.8 % 12.1 % 32.1 %

Octubre de 2014

Por debajo del 40 % Entre 40 y 50 % Por encima del 50 %

47.7 % 10.9 % 41.3 %

Mayo de 2015

En el gráfico precedente se observa que, de octubre de 2014 a mayo de 2105, el grupo de 
estudiantes con resultados por debajo del 40 % se redujo en casi un 8 %, y el grupo de estu-
diantes con desempeño mayor al 50 % aumentó en un 9 %.
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Gráfico n.° 10
Comparativo del desempeño promedio de los estudiantes 

de sexto grado en comprensión lectora

43.5 %  51.7 %

Mayo de 2015Octubre de 2014

Este gráfico muestra que, de octubre de 2014 a mayo de 2105, los estudiantes de sexto grado 
avanzaron 8.2 puntos.

Gráfico n.°  11
Comparativo de la distribución de los desempeños de los estudiantes 

de sexto grado en tres rangos de comprensión lectora

31.67 % 16.63 % 51.70 %

Mayo de 2015

Por debajo del 40 % Entre 40 y 50 % Por encima del 50 %

Octubre de 2014

49.90 % 15.81 % 34.30 %

El gráfico previo muestra que, de octubre de 2014 a mayo de 2015, el grupo de estudiantes 
con resultados por debajo del 40 % se redujo en casi un 20 %, y el grupo de estudiantes con 
desempeño mayor al 50 % aumentó en un 17 %.
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Gráfico n.°  12
Comparativo del desempeño de los estudiantes de sexto grado 

por sexo en comprensión lectora

40.45 %46.46 % 48.98 %54.36 %
Mayo de 2015Octubre de 2014  

El gráfico muestra que hubo progreso en compresión lectora en sexto grado, tanto para los 
niños como para las niñas, con un avance de 7.9 y 8.5 puntos, respectivamente.

Resultados referidos a Matemática

Gráfico n.°  13
Comparativo del desempeño promedio de los estudiantes del primer grado en Matemática       

 

29.01 % 43.5 %

Octubre de 2014 Mayo de 2015

El gráfico previo muestra que en primer grado hubo un avance de 14.5 puntos.
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Gráfico n.°  14 
Comparativo del desempeño promedio de los estudiantes de segundo grado en Matemática   

Octubre de 2014 Mayo de 2015

45.9 % 55.8 %

Este gráfico muestra que en segundo grado hubo un avance de 9.9 puntos.

Gráfico n.°  15
Comparativo del desempeño promedio de los estudiantes de cuarto grado en Matemática   

Octubre de 2014 Mayo de 2015

32.70 % 37.08 %

En el gráfico precedente se observa que en cuarto grado también hubo un avance en Mate-
mática, aunque más leve, con una diferencia de 4.4 entre ambos períodos evaluados.
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Gráfico n.° 16  
Comparativo del desempeño promedio de los estudiantes 

de cuarto grado según tanda horaria, en Matemática     

Matutina Vespertina Extendida

Octubre de 2014 Mayo de 2015

34.86 % 31.75 % 28.59 % 38.86 % 35.99 % 38.40 %

El gráfico previo muestra que hubo avance en todas las tandas. El avance comparativo de 
los estudiantes de la jornada escolar extendida fue mayor que el de los estudiantes de las de-
más tandas; 9 puntos en la tanda extendida, frente a 4 puntos en las otras tandas.

Gráfico n.°  17
Comparativo del desempeño promedio de los estudiantes de sexto grado en Matemática   

  

Octubre de 2014 Mayo de 2015

33.89 % 37.89 %

En el gráfico se observa que en sexto grado el avance fue de 3.8 puntos.
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Gráfico n.°  18
Comparativo de la distribución de los desempeños de los estudiantes 

de sexto grado en tres rangos de Matemática

Mayo de 2015

65.1 % 18.5 % 16.4 %

Por debajo del 40 % Entre 40 y 50 % Por encima del 50 %

Octubre de 2014

73.4 % 18.3 % 8.3 %

El gráfico previo muestra que la concentración de estudiantes con desempeño menor al 40 % 
se redujo en 8.3 %. Asimismo, la concentración de estudiantes con desempeño superior al 50 % 
se aumentó en 8.1 %.

Gráfico n.° 19
Comparativo del desempeño promedio de los estudiantes 

de sexto grado, según tanda horaria en Matemática    

Matutina Vespertina Extendida

Octubre de 2014 Mayo de 2015

34.86 % 33.4 % 35.2 % 37.6 % 37.2 % 41.0 %

El gráfico muestra que hubo avance en todas las tandas. Los estudiantes de la tanda ex-
tendida avanzaron más que sus pares de las otras tandas (4.8 puntos). Los estudiantes de las 
tandas matutina y vespertina mostraron avances de 3.2 y 3.8 puntos, respectivamente.
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6.3 Conclusiones 

Los resultados de las pruebas aplicadas en mayo de 2015 a los estudiantes del distrito 10-01 
evidencian que hubo un progreso significativo en todas las variables analizadas en la Estra-
tegia, con respecto a las pruebas aplicadas en octubre de 2014. Las presentes conclusiones 
sintetizan de forma general los resultados de las pruebas evaluativas, incluso en variables, o 
aspectos de ellas que no han sido detallados de manera gráfica por razones de espacio.

Comprensión lectora

Con respecto al desempeño, se puede observar que hubo avances significativos en todos 
los grados comparados. 

En el caso del primer grado se evidencia un aumento de 22 puntos en comparación con 
los demás grados. Es importante recalcar en este análisis que los estudiantes que tomaron la 
prueba del primer grado en octubre aún no habían entrado en instrucción explícita de lectura 
y escritura durante el tiempo suficiente como para presentar su aprendizaje. En el caso de 
cuarto grado se evidenció un avance de 3.5 puntos, y en sexto grado un avance aún mayor, 
de 8.2 puntos.

Debido a este aumento en el desempeño general, se evidenció positivamente la reducción 
de la cantidad de estudiantes cuyo promedio se encontraba por debajo de los 40 puntos. En el 
caso de primer grado la reducción fue de aproximadamente el 40 %, en cuarto, un 8 %,  y en 
sexto, aproximadamente un 20 %. 

El avance en comprensión lectora de los estudiantes de sexto grado alcanza el segundo 
lugar, luego del primer grado. Esto se podría explicar por la familiaridad con que los estu-
diantes van desarrollando un proceso de comprensión, a partir de los textos propuestos por el 
currículo y competencias de lectoescritura.

 En la variable género en todos los grados comparados se evidenció un progreso equitativo, 
tanto en los niños como en las niñas. Sin embargo, en cuarto y en sexto grado la brecha entre 
ambos sigue siendo significativa, por lo que persiste la necesidad de incorporar este desafío 
en los planes de formación de los docentes y analizar por qué las prácticas pedagógicas están 
repercutiendo de esta manera en los aprendizajes.
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La variable tanda presentó avances en todos los grados y en todas las modalidades. La 
tanda extendida fue la que presentó mayores avances.

Por otra parte, los estudiantes por debajo de la edad del grado presentaron en la variable 
edad un progreso mayor en la mayoría de los casos, y los estudiantes por encima de la edad 
del grado fueron los que menos avanzaron. En el caso de cuarto grado, el avance de este grupo 
fue un punto.  Por lo tanto, se hace necesario continuar el énfasis en la concentración de la 
práctica pedagógica en estrategias que puedan favorecer a los estudiantes en sobreedad, dan-
do acceso al contenido, de acuerdo con la etapa del desarrollo en la que estos se encuentran.

Los componentes de la comprensión lectora presentaron avances, específicamente en de-
codificación de palabras y comprensión inferencial. Los estudiantes de primer grado eviden-
ciaron un aumento de casi 20 puntos en el componente de decodificación de palabras, lo que 
pone de manifiesto que hubo un aprendizaje significativo de la lectura en ese primer nivel. 
En cuanto a la comprensión inferencial, satisfactoriamente se reporta un aumento en cuarto 
y sexto grado, lo que implica que los estudiantes van desarrollando habilidades lectoras cada 
vez más complejas.

La última variable analizada, que implica el desempeño según redes geográficas de cen-
tros, evidencia que todas avanzaron de manera significativa, manteniendo el mismo rango de     
desempeño observado en octubre  de 2014.

Matemática

En el área de Matemática se evidencia progreso, luego de un año de trabajo en el distrito 
10-01, al haberse incrementado significativamente el desempeño de todos los grados. En al-
gunos de ellos se duplicó el porcentaje de los estudiantes con un promedio superior a los 50 
puntos, por lo que se aprecia una clara línea de avance.

La tanda extendida también evidenció en esta área curricular un progreso mayor que en 
las demás tandas, en la mayoría de los grados. Esto apunta a que se comienzan a observar los 
frutos de esta modalidad, razón suficiente para que se continúe reforzando las áreas curricu-
lares para garantizar mayores aprendizajes. Adicionalmente, tanto la tanda matutina como la  
vespertina presentaron avances significativos en el desempeño de sus estudiantes.

En la variable género se observa una brecha de aprendizaje mucho menor entre los niños y 
las niñas. Este es un elemento que se debe continuar fortaleciendo en todos los ámbitos de la 
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educación. Se observó un aumento de más de 10 puntos en ambos sexos, y desempeños si-
milares. Sin embargo, cabe destacar que en sexto grado no se evidenció el progreso esperado 
en ambos sexos, por lo que es necesario investigar las posibles razones. 

En la variable edad se observa que todos los grados presentan progreso, especialmente los 
estudiantes por encima de la edad correspondiente. Este era un elemento preocupante, ya 
que llamaba la atención que los estudiantes en sobreedad no tenían un buen desempeño en 
comparación con los que están por debajo de la edad del grado. Aunque aún no son el grupo 
con el mejor desempeño, también se evidencia progreso en los estudiantes en sobreedad. Sin 
embargo, se recomienda continuar indagando en prácticas pedagógicas que permitan a este 
grupo acceder al contenido, de acuerdo con la etapa del desarrollo en la que se encuentra, y 
garantizar la satisfacción de sus necesidades cognitivas.

Los estudiantes avanzaron en todos los componentes del área, pero hubo algunos don-
de la mejora fue significativamente mayor, y vale la pena destacarlos. En el caso de primer 
grado, los estudiantes avanzaron mucho más en suma y Geometría que en los demás com-
ponentes. En el caso de segundo grado, el mayor avance se dio en suma y mediciones.  En 
cuarto grado, suma y Geometría avanzaron casi 20 puntos, y en el caso de sexto grado el 
avance mayor fue en Geometría.

Finalmente, las redes geográficas de centros evidenciaron avances significativos en todos 
los grados, por lo que se puede concluir que, en sentido general, el área de Matemática pre-
sentó avances en todas las variables y en todos los grados comparados entre sí.



Dos momentos de las jornadas de capacitación presencial a coordinadores docentes y a técnicos distritales 
de educación primaria. PUCMM, noviembre de 2105
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PLAN DE FORMACIÓN Y                  
ACOMPAÑAMIENTO

C A P Í T U L O  7

7.1 Fundamentos del plan de formación y acompañamiento 

El acompañamiento como parte inherente 
a los procesos de capacitación

El acompañamiento consiste en asistir y potenciar la gestión pedagógica en el centro y en 
el aula así como los procesos de capacitación en sus diferentes modalidades. Es una estrategia 
efectiva en el complejo proceso de cambio que recorren los docentes, cuya formación ocurre 
a diversos ritmos, tiempos y formas. El acompañamiento permite la interacción horizontal 
docente-coordinador, docente-acompañante, así como la observación y la autorreflexión de 
la actividad pedagógica ejecutada. 

En consecuencia, el acompañamiento es un proceso sistemático de apoyo, asistencia y co-
laboración en procura de que los actores acompañados (técnicos distritales, directores, equi-
po de gestión y profesores) desarrollen capacidades que les permitan mejorar continuamente 
su quehacer, dirigido al logro de su objetivo final: el desarrollo integral del estudiante, eviden-
ciado en la mejora de sus aprendizajes y de su rendimiento académico.
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El acompañamiento implica desarrollar capacidades

Este proceso implica “un estar” permanentemente con el acompañado. Por tanto, se con-
vierte en una presencia de apoyo, asistencia y colaboración. Referirse a colaboración y apo-
yo es explicitar que quienes ejercen la función de acompañantes deben despojarse de toda 
pretensión de superioridad y asumir el rol de colaboradores y compañeros de camino de los 
acompañados.

El desarrollo de capacidades es un elemento intrínsecamente vinculado al acompañamien-
to. Mediante la apreciación del nivel de competencia de un docente, los acompañantes peda-
gógicos valoran el proceso natural de aprendizaje de aquellos a quienes acompañan. Motivar 
a los docentes a clarificar qué quieren y qué necesitan fortalecer y experimentar para el logro 
de los objetivos acordados colaborativamente los empodera para que tengan más iniciativa y 
responsabilidad hacia su propio aprendizaje y desarrollo profesional.

7.2 Revisión y adecuación del plan de formación 
y acompañamiento 2015

El Marco de formación continua establece como uno de sus principios la actualización de 
los docentes en relación con nuevos conocimientos científicos de las distintas disciplinas del 
currículo y del ámbito pedagógico. Consecuente con este principio, el programa de forma-
ción de la PUCMM se resume en cuatro modalidades de intervención: formación presencial, 
grupos pedagógicos (círculos de innovación docente), estudios independientes y acompaña-
miento. Dentro del período analizado, las acciones formativas para los componentes curricu-
lares, gestión y escuela-familia-comunidad se detallan más adelante.

En este sentido, en la PUCMM, producto de la reflexión de sus equipos y de la experien-
cia con los centros educativos y las lecciones aprendidas en la implementación de la EFCCE 
durante el año previo, para el año 2015 fue preciso contemplar ajustes en la selección y es-
tructura de las competencias que se iban a trabajar, atendiendo a las necesidades docentes 
detectadas durante el proceso de acompañamiento y formación con los actores. 

Como producto de esta reflexión, el equipo de la PUCMM incorporó nuevos elementos 
al plan de formación presentado originalmente al Inafocam, los cuales se describen a conti-
nuación:
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Revisión en la selección y estructura de las competencias. Una de las decisiones tomadas 
fue que cada área curricular enfatizara de forma particular las competencias que había que 
mejorar. Por tanto, el equipo de la coordinación curricular hizo ajustes en la selección de las 
competencias que se iban a trabajar y en su estructura, para garantizar mejores resultados en 
el período 2014-2015. Empero, las competencias afectivas y de liderazgo siguieron aplicando 
para todos los grupos y en cada programa de formación se trabajaron de forma conjunta. 

La revisión planteada implicó una nueva redacción de las competencias de los docentes y 
la creación de otras categorías y competencias para los acompañantes. Tomando como punto 
de partida la experiencia del año anterior, cada área desglosó su plan curricular de acuerdo 
con el plan de trabajo de ese nuevo año.

Para el logro de las competencias previstas para el período 2015-2016, se desarrolló un 
proceso de complejidad creciente, ya que estas se conciben como una integración de los co-
nocimientos disciplinares con los procedimientos y actitudes necesarios para abordar situa-
ciones reales de desempeño laboral y cambio personal. El nivel de logro de las competencias  
transita por momentos sucesivos de perfeccionamiento, en un continuo que va desde lo inci-
piente hasta lo excelente.

Inclusión de los grados séptimo y octavo. En consenso con el Inafocam, los grados sép-
timo y octavo de todas las escuelas que participan de la EFCCE se integraron a partir de sep-
tiembre de 2015, en este plan de formación, junto con los docentes y coordinadores docentes 
de los grados 5. ° y 6. °, a raíz de la observación de la práctica de estos grupos.

Elaboración de un nuevo programa de formación. El programa de formación para los 
actores de escuela-familia-comunidad incluyó una mayor diversidad de integrantes de la co-
munidad escolar para la mejora de la calidad educativa, a través de proyectos comunitarios.

Titulación a los técnicos distritales y directores de centros. En adición a la formación 
contextualizada en el centro educativo, la PUCMM elaboró dos planes de estudio: la especia-
lidad en Supervisión y Acompañamiento, para técnicos distritales, y la maestría en Gestión 
y Liderazgo Educativo, para directores. Mediante estos programas se pretende consolidar el 
empoderamiento de estos actores sobre sus funciones y sentar las bases para su autonomía de 
gestión, una vez concluya el acompañamiento de la PUCMM desde la EFCCE.
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Integración de recursos innovadores para el aprendizaje de las Ciencias Sociales. La 
PUCMM creó un sistema para integrar recursos innovadores en las actividades de enseñan-
za-aprendizaje de las Ciencias Sociales para los grados de 1.° a 8.°. El sistema sigue un proce-
dimiento de producción de recursos, formación docente e integración de estos en las escuelas. 

Profundización de la formación de los coordinadores docentes. Durante el primer año 
de desarrollo de la Estrategia con la PUCMM, los coordinadores apoyaron la formación pre-
sencial de sus docentes en las aulas universitarias. Para el segundo año de implementación 
de la Estrategia se creó un programa de formación especial para ellos que contempla la pro-
fundización en las metodologías de enseñanza-aprendizaje de las cuatro áreas disciplinares 
más focalizadas y las estrategias de acompañamiento. Con esto se busca empoderar más aún 
a estos actores en el desempeño de sus funciones.

Inclusión de los directores de educación secundaria. A partir del segundo año de acom-
pañamiento, también participan en el programa de formación los directores de este nivel.

Para hacer posible todo este proceso, la Pontificia Universidad Católica Madre y Maestra, 
a través del Centro de Investigación en Educación y Desarrollo Humano (CIED-Humano), 
desarrolló además un programa de formación del equipo núcleo de la Estrategia en PUCMM, 
cuyo propósito es fortalecer sus competencias educativas, curriculares y gerenciales. Esta for-
mación interna, necesaria para conducir un proceso de acompañamiento con las característi-
cas consignadas en el Marco de formación continua (Inafocam, 2013), se ha ofrecido bajo un 
programa común a todo el personal que acompaña tanto al distrito 10-01 como a los otros 
tres distritos (13-01, 14-02, 16-02) incorporados con PUCMM a partir del año 2014.

7.3 Descripción metodológica de las estrategias 
del plan de formación 

El plan de formación de la dimensión curricular (docentes, coordinadores docentes y 
acompañantes) y de gestión (directores, técnicos distritales y otros integrantes de la comuni-
dad escolar) se estructura a través de estos programas:

Programa de formación de docentes. Se dirige a los docentes que trabajan en el último 
grado del nivel inicial (120 horas de formación) y a los docentes de los grados de 1.° a 8.°, en 
las áreas de Lengua Española, Matemática, Ciencias de la Naturaleza y Ciencias Sociales (160 
horas para docentes de 1.° a  4.°, y 96 horas para docentes de 5.° a  8.°). Este programa tam-
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bién incluye a los coordinadores docentes de las escuelas. En el segundo año de la Estrategia 
se incluyeron los dos primeros grados del nivel secundario (séptimo y octavo en el currícu-
lo anterior). Se desarrolla en dos modalidades: la modalidad de formación en las aulas y la 
modalidad de formación en el acompañamiento, a cargo del equipo de la PUCMM y de los 
técnicos del distrito.

Programa de formación de directores y de técnicos distritales. Se dirige a estos actores 
que interactúan con los docentes mencionados y se desarrolla en dos modalidades: la modali-
dad de formación presencial en las aulas y la modalidad de formación en el acompañamiento. 
Este acompañamiento lo realiza de manera personalizada el equipo coordinador de la Estra-
tegia. Tanto la formación para los directores como la preparada para los técnicos distritales 
abarcó un total de 80 horas.

Programa de formación para los actores de escuela-familia-comunidad. Este programa 
se dirige a los orientadores y psicólogos; a los padres y madres de las escuelas; a los miembros 
de los organismos de participación y apoyo a la gestión; a los docentes, directores, subdirec-
tores y coordinadores docentes; a los empleados de seguridad, a los conserjes (de cafetería, 
limpieza, etc.) y a los estudiantes. Se desarrolla en la modalidad de formación presencial y en 
horas prácticas de implementación de proyectos en las escuelas.

7.3.1 Formación de los equipos docentes 

Formación presencial 

La formación presencial para los profesionales del nivel inicial, así como de las áreas de 
Lengua Española, Matemática, Ciencias Sociales y Ciencias de la Naturaleza del nivel prima-
rio, se llevan a cabo en aulas de la PUCMM, los sábados, con una duración de cinco horas. 

Para la socialización de los contenidos cada área toma en cuenta lo contemplado en el 
programa de formación y las oportunidades de mejora evidenciadas, tanto en el desempeño 
docente como en los avances de los aprendizajes de los estudiantes. Asimismo, se sustentan 
en el nuevo currículo dominicano, integrando las técnicas de enseñanza, estrategias de plani-
ficación y aclaraciones conceptuales pertinentes a cada área. 

El programa de formación para todas las áreas incluye, además, una recapitulación con-
ceptual sobre el nuevo currículo por competencias. 
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En la siguiente tabla se consigna el número de horas de formación presencial a docentes 
de las escuelas beneficiarias de la Estrategia, durante el período enero-octubre de 2015, inclu-
yendo las horas de capacitación de la jornada de verano.

Tabla n.° 36  Horas de formación docente EFCCE-PUCMM. Año 2015

Área/nivel Número de horas
Nivel inicial 149
Lengua Española 93
Matemática 101
Ciencias Sociales 101
Ciencias de la Naturaleza 109

El plan de formación diseñado por el equipo de la EFCCE contempla la formulación de 
competencias curriculares, pedagógicas y afectivas que se han de promover, por nivel y área 
curricular, las cuales se consignan en las tablas siguientes:
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Tabla n.° 37 Competencias promovidas. Plan de formación de docentes  
Nivel inicial. EFCCE-PUCMM, año 2015

Competencias curriculares Competencias pedagógicas Competencias afectivas 

Conoce los fundamentos teó-
ricos y principios del diseño 
curricular del nivel inicial y 
los aplica de manera integral 
y continua.

Diversifica las estrategias de 
planificación según los linea-
mientos establecidos en el 
diseño curricular para pro-
yectar distintas formas de in-
tervención pedagógica.

Promueve el respeto a la di-
versidad y la equidad para 
brindar la atención que cada 
uno requiere y fomentar valo-
res universales.

Conoce las competencias 
fundamentales y las especí-
ficas que las concretan, para 
promoverlas en el desarrollo 
de sus clases.

Comprende la importancia 
e impacto del ambiente y los 
recursos en los aprendizajes 
de los niños.

Establece relaciones positivas 
con los niños y las promueve 
entre ellos y toda la comuni-
dad escolar para lograr un cli-
ma adecuado para los proce-
sos de enseñanza/aprendizaje.

Utiliza adecuadamente los 
componentes del currículo 
para el diseño de situaciones 
pedagógicas.

Distingue los diferentes mo-
mentos de la rutina diaria y 
los procedimientos metodo-
lógicos a cada uno, para eje-
cutar actividades eficaces que 
maximicen los aprendizajes 
de los niños.

Conoce y pone en práctica 
estrategias de disciplina posi-
tiva para manejar dificultades 
y conflictos con criterios pe-
dagógicos.

Utiliza adecuadamente el 
tiempo de sus clases distribu-
yéndolo de forma apropiada 
para provocar aprendizajes 
con significatividad. 

Contextualiza los procesos 
de aprendizaje de los niños, 
integrando a la familia y a la 
comunidad para propiciar la 
interrelación entre los alum-
nos y su ambiente.

Planifica y ejecuta procesos 
de evaluación diagnóstica, 
formativa y sumativa, para 
tomar decisiones dirigidas a 
reorientar su práctica. 
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Tabla n.° 38 Competencias promovidas. Plan de formación de docentes
Nivel primario (de 1.er a 4.° grado). EFCCE-PUCMM, año 2015

Competencias curriculares Competencias pedagógicas Competencias afectivas 
Comprende los componentes del 
diseño curricular del nivel prima-
rio: competencias generales y espe-
cíficas, contenidos, estrategias de 
articulación de las áreas e indica-
dores de logro para diseñar situa-
ciones que favorezcan aprendizajes 
significativos en los estudiantes.

Utiliza diversas estrategias de ense-
ñanza-aprendizaje y de evaluación 
vinculadas al desarrollo de compe-
tencias en todas las áreas.

Promueve relaciones interpersona-
les efectivas entre los estudiantes y la 
comunidad escolar.

Reconoce diferencias entre el enfo-
que tradicional de enseñanza de las 
áreas del conocimiento y el enfoque 
curricular vigente.

Identifica y explica las característi-
cas de la realidad social y cultural de 
la República Dominicana.

Se valora y respeta a sí mismo y 
a sus ancestros, respetando la di-
versidad humana y cultural. 

Conoce los componentes y niveles 
de dominio de las competencias 
fundamentales del currículo para 
promoverlos a partir del desarrollo 
de prácticas situadas.

Planifica las prácticas de enseñanza 
tomando en cuenta los componen-
tes del currículo, las necesidades de 
los estudiantes y el contexto de la 
comunidad.

Muestra liderazgo y responsabili-
dad por su propio aprendizaje.

Promueve la comprensión y pro-
ducción de los diferentes textos que 
se abordan en el diseño curricular 
del nivel primario.

Utiliza la investigación-acción para 
atender a la diversidad y lograr me-
jores aprendizajes.

Promueve el trabajo colaborativo 
entre los estudiantes y la comuni-
dad escolar.

Utiliza adecuadamente el tiempo 
pedagógico atendiendo a los mo-
mentos de la clase.

Involucra a la familia y a la comu-
nidad en el proceso de enseñan-
za-aprendizaje de los estudiantes.

Usa la indagación científica para 
que los estudiantes conozcan las 
características y contenidos de las 
Ciencias de la Naturaleza y apren-
dan a hacer ciencia.

Comunica adecuadamente, utili-
zando el lenguaje apropiado y el vo-
cabulario científico pertinente.

Utiliza la realidad del entorno na-
tural y sociocultural como primer 
recurso didáctico.
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Tabla n.° 39 Competencias promovidas. Plan de formación docentes, de  5.° a 8.° grado 
Lengua Española y Ciencias Sociales

Competencias curriculares Competencias pedagógicas Competencias afectivas 
Comprende los enfoques y prin-
cipios de la enseñanza de la len-
gua materna y sus implicaciones 
pedagógicas.

Planifica utilizando apropia-
damente los componentes del 
diseño curricular del nivel 
primario para mediar el logro 
de mejores aprendizajes.

Comprende la importancia 
de las buenas relaciones inter-
personales con los estudiantes 
y con toda la comunidad edu-
cativa.

Conoce el proceso de reforma cu-
rricular que se realiza en el país y 
las teorías educativas que lo sus-
tentan.

Desarrolla procesos de investi-
gación-acción para mejorar el 
desempeño de los estudiantes.

Valora el aprendizaje de sus 
estudiantes y promueve su 
participación.

Identifica y explica las caracterís-
ticas de la realidad social y cultu-
ral de la República Dominicana.

Utiliza adecuadamente el 
tiempo pedagógico y atiende 
a la diversidad de necesidades 
de los estudiantes.

Comprende los conceptos, proce-
dimientos y actitudes que se plan-
tea desarrollar para cada tipo de 
texto curricular.

Aplica una evaluación diag-
nóstica, formativa y sumativa, 
y usa los resultados para me-
jorar las estrategias de ense-
ñanza.

Utiliza estrategias adecuadas para 
aplicar la lectura como proceso de 
construcción de sentidos, y la es-
critura como proceso de produc-
ción de sentidos.

Reflexiona sobre las complejida-
des de las Ciencias Sociales en su 
articulación de diferentes discipli-
nas y procesos  sociales.
Comprende y utiliza los concep-
tos de situación, de enunciación 
y los niveles de procesamiento 
del texto, para potenciar con los 
alumnos la comprensión y la pro-
ducción.
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Tabla n.° 40 Competencias promovidas. Plan de formación docentes, de  5.° a 8.° grado 
Matemática y Ciencias de la Naturaleza

Competencias curriculares Competencias pedagógicas Competencias afectivas 
Conoce y comprende las compe-
tencias específicas de la Matemática 
y las Ciencias de la Naturaleza; sus 
contenidos y respectivos indicado-
res de logro.

Planifica tomando en cuenta 
los componentes del currícu-
lo, las necesidades de los estu-
diantes y el contexto de la co-
munidad.

Muestra liderazgo y res-
ponsabilidad por su propio 
aprendizaje.

Utiliza la investigación-acción para 
atender a la diversidad y lograr me-
jores aprendizajes.

Utiliza diversas estrategias de 
enseñanza-aprendizaje y eva-
luación  para motivar a los 
estudiantes a desarrollar sus 
competencias y habilidades en 
la Matemática y las Ciencias de 
la Naturaleza y sus conexiones, 
y aplicarlas en forma significa-
tiva.

Mantiene buenas relaciones 
con las personas que le ro-
dean.

Integra áreas curriculares utilizan-
do diversas estrategias para involu-
crar a los estudiantes en el desarro-
llo de su pensamiento, creatividad y 
trabajo colaborativo.

Utiliza la realidad del entorno 
natural y sociocultural como 
primer recurso didáctico.

Muestra respeto por el medio 
ambiente y modela acciones 
coherentes con su cuidado.

Comunica usando el lengua-
je apropiado y el vocabulario 
pertinente. 

Involucra a la familia y a la 
comunidad en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje de la 
Matemática y las Ciencias de 
la Naturaleza.
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Grupos pedagógicos 

Los grupos pedagógicos (o círculos de innovación docente) son espacios de socialización 
entre docentes, que se establecen en cada escuela o redes de escuelas para reflexionar sobre los 
diferentes procesos de enseñanza y aprendizaje ocurridos dentro y fuera del aula. Los grupos 
pedagógicos favorecen la retroalimentación de experiencias exitosas y situaciones problemá-
ticas a partir del trabajo colaborativo. Entre enero y octubre de 2015 se destinaron 103 horas 
para los grupos pedagógicos de docentes, según se muestra en la tabla siguiente.

Tabla n.° 41. Cantidad de horas de grupos pedagógicos EFCCE-PUCMM. Año 2015

Período Horas
Enero-febrero 8
Marzo-abril 36
Mayo-junio 17
Julio-agosto 18
Septiembre-octubre 24
Total 103

Estudios independientes 

Los estudios independientes se desarrollan  con el propósito de fortalecer las competencias 
docentes. Se planificó la realización de ocho estudios independientes para el año 2015, con 
una duración de cuatro horas cada uno. En el período de enero a octubre de 2015 los docentes 
recibieron unas 52 horas de estudios independientes. En la siguiente tabla se indica la canti-
dad de horas por período destinada para estos fines. 

Tabla n.° 42. Cantidad de horas de estudios independientes EFCCE-PUCMM. Año 2015

Período Horas
Enero-febrero 16
Marzo-abril 8
Mayo-junio 16
Julio-agosto -
Septiembre-octubre 12
Total 52
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Acompañamiento a docentes

El acompañamiento a la labor docente es una modalidad de formación que incide en toda 
la escuela. Fortalece la aplicación de los enfoques y estrategias metodológicas socializadas en 
la formación presencial, los grupos pedagógicos y los estudios independientes. Los actores 
reciben un seguimiento personalizado del equipo de acompañantes de la Estrategia. Durante 
el segundo año (noviembre de 2014-noviembre de 2015), los 51 acompañantes de la PUCMM 
asignados al distrito educativo 10-01 han desarrollado 13 180 horas de acompañamiento en las 
escuelas beneficiarias de la Estrategia en esta demarcación. Este acompañamiento se ejecuta en 
tres momentos: 

Primer momento: entrevista individual. En este momento se llega a acuerdos de visitas 
al aula, con el propósito de observar los puntos focales que es preciso mejorar. 

Se establece un objetivo de crecimiento profesional, personalizado y de mutuo acuerdo 
desde la actividad pedagógica, para un período concreto. El objetivo acordado es claro y al-
canzable, construido como fruto de la autorreflexión sobre la mejora de los resultados de 
aprendizaje.

Este momento consiste en un diálogo entre el acompañante y el docente para construir 
juntos la ruta que han de seguir, de acuerdo con los resultados de la línea de base, de su diag-
nóstico, así como de los acuerdos y compromisos establecidos en cada visita de acompaña-
miento.  Se permite al docente expresar sus inquietudes y expectativas utilizando la técnica 
tándem, que parte de la premisa de que en un equipo de trabajo colaborativo nadie es superior 
a otro, sino que se produce una construcción conjunta de los conocimientos que propicia una 
interdependencia positiva entre los actores. 

Segundo momento: observación directa y planificada. Una vez elegidos los puntos cen-
trales en la entrevista previa, se establece un plan que debe estar orientado por el propósito 
consensualmente construido y que incluye un cronograma de visitas al aula.

En esta visita programada de trabajo de campo el acompañante observa la clase y registra 
aspectos cuantitativos y cualitativos de su  proceso. Si el docente lo permite, puede colaborar 
con la clase.
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Tercer momento: entrevista post-observación. Una vez finalizado el proceso de obser-
vación en el aula, se vuelve a concertar una entrevista con el docente acompañado para so-
cializar los resultados e indicadores de mejora, en relación con los aspectos priorizados y  
redefinir (en caso de ser necesario) nuevas rutas y metodologías de trabajo.

En este momento se favorece la celebración de encuentros entre el docente, el coordinador 
docente y el acompañante de la Estrategia para la reflexión colaborativa, con el fin de com-
partir experiencias, estudio y análisis de situaciones, casos o herramientas para la mejora de 
la práctica, y establecer acuerdos.

Formación de coordinadores docentes 

Desde el inicio de la ejecución de la Estrategia, los coordinadores docentes han apoyado  la 
formación presencial de los maestros en las aulas de la PUCMM, a través de un acercamiento 
valioso y fructífero.

Además de la participación mencionada, se pretende involucrarlos aún más en cada una 
de las acciones desarrolladas. Para ello, se han diseñado encuentros específicos de formación 
para que continúen empoderándose de las concepciones y procedimientos de la EFCCE, de 
manera que puedan proseguir eficientemente los procesos de gestión pedagógica, ya que la 
Estrategia procura dejar capacidad instalada en los centros educativos. Las competencias de-
sarrolladas por los coordinadores docentes mediante este proceso formativo se detallan en la 
tabla n.° 43. 

Desde estos encuentros se continúa el proceso de trabajo colaborativo, mediante el cual 
se aúnan esfuerzos en el afianzamiento de la calidad educativa del distrito. Al terminar este 
programa los coordinadores docentes seguirán integrados en la formación presencial de los 
maestros.

El programa de formación está compuesto por módulos de contextualización de la edu-
cación dominicana actual, el proceso de consenso de modelos e instrumentos de acompaña-
miento y, finalmente, la profundización de visiones y estrategias de enseñanza-aprendizaje de 
las cuatro áreas disciplinares objeto de la EFCCE. 
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Tabla n.° 43 Competencias promovidas en la formación
 para el acompañamiento a los docentes

Competencias curriculares Competencias pedagógicas Competencias de liderazgo

Comprende el nuevo currí-
culo dominicano para ofrecer 
en las escuelas apoyo efecti-
vo en la gestión y enriqueci-
miento de la docencia. 

Conoce los modelos peda-
gógicos propios de las áreas 
curriculares para promover 
prácticas efectivas en la ense-
ñanza de cada una de ellas. 

Muestra dominio de los con-
tenidos curriculares propios 
de las áreas en las que se des-
empeña.

Orienta en el uso efectivo de 
estrategias de planificación 
para mejorar la práctica pe-
dagógica del docente.

Conoce las estrategias y ac-
tividades propuestas por el 
currículo dominicano para 
apoyar al docente en el diseño 
de situaciones que propicien 
aprendizajes significativos.

Apoya a los docentes en la 
selección y elaboración de re-
cursos para utilizarlos de ma-
nera pertinente.

Conoce los momentos, las 
técnicas e instrumentos de 
evaluación auténtica para 
promover la reorientación de 
la práctica pedagógica. 

Aplica la metodología de in-
vestigación-acción para con-
tribuir a la búsqueda de so-
luciones de problemas que se 
presentan en el aula.

Comprende y aplica las con-
ceptualizaciones más recien-
tes sobre el acompañamiento 
pedagógico para promover 
procesos de cambio en los 
docentes.

Promueve el involucramiento 
de las familias y los miembros 
de la comunidad para estable-
cer vínculos positivos entre 
ellos y la escuela. 

Desarrolla un concepto sano 
de autoestima para fortalecer 
las relaciones interpersonales.

Crea ambientes colaborativos 
de trabajo para promover el 
logro de metas comunes.

Conoce las inteligencias múl-
tiples para favorecer el respe-
to a la diversidad.

Implementa estrategias de 
manejo de conflictos para 
transformarlos en oportuni-
dades de aprendizaje. 
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7.3.2  Formación de técnicos distritales y                          
directores de centros

El componente de gestión mantuvo durante el año 2015 su plan de formación presencial 
para los técnicos distritales y los directores de centros.

De forma previa a su participación en la especialidad en Acompañamiento, los técnicos 
distritales se beneficiaron durante siete meses de un programa de inducción al acompaña-
miento, con una periodicidad de un encuentro mensual. A través de cinco módulos formati-
vos, este programa se dirigió a fortalecer su apropiación de una nueva visión del acompaña-
miento como un proceso vinculado al desarrollo de las siguientes competencias y habilidades:  

*	 Comprende los principios fundamentales del acompañamiento como nuevo paradigma 
de la supervisión educativa, focalizado en la mejora del aprendizaje de los estudiantes.

*	 Implementa estrategias y técnicas de acompañamiento pertinentes en el proceso de apoyo 
a la mejora continua y al desarrollo profesional de los actores.

*	 Comprende el liderazgo educativo, a la luz de los principales factores asociados a la cali-
dad y efectividad de las organizaciones educativas.

*	 Comprende las principales competencias inherentes a un líder educativo, en el marco de 
sus responsabilidades profesionales.

*	 Comprende el acompañamiento para el desarrollo del liderazgo educativo, a la luz de los 
principales factores asociados a un proceso de enseñanza efectivo.

*	 Influye de manera positiva en el personal, mediante el uso efectivo del poder.
*	 Desarrolla los centros educativos como comunidades profesionales de aprendizaje, a par-

tir de los fundamentos teóricos y procedimentales aportados por las investigaciones.
*	 Domina las principales técnicas para motivar al personal en el contexto de la organización.
*	 Comprende el acompañamiento como un proceso que implica una planificación contex-

tualizada y focalizada en el desarrollo de capacidades.

Los directores de centros, por su parte, además de beneficiarse de un acompañamiento 
específico que los capacita desde su propia práctica, han disfrutado de encuentros mensuales  
en redes de directores, similares a los círculos de innovación o grupos pedagógicos de docen-
tes. Mediante estos encuentros, los directores han tenido la oportunidad de reflexionar sobre 
su práctica, entre iguales y de forma colaborativa.

A fin de profundizar y estimular su desarrollo profesional, de forma paralela, durante el 
año 2015 se desarrolló con los directores de centro el programa preparatorio o propedéuti-
co de la maestría en Gestión y Liderazgo. Mediante este programa se espera que adquieran 
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las competencias necesarias para desarrollarse como líderes del aprendizaje, potenciando y 
maximizando el aprendizaje de dicha maestría, a través de la aplicación de tareas específicas 
que deben desarrollar en la cotidianidad de su función gerencial.

Al tratarse de un espacio que propicia el liderazgo directivo, dicho programa pretende 
contribuir a transformar la cultura escolar vigente en otra caracterizada por un cambio sus-
tancial de los roles y formas de gestionar los procesos educativos, métodos de trabajo y crite-
rios de relación con la comunidad a la que sirven. 

Los objetivos de la maestría en Gestión y Liderazgo orientan acerca de las competencias en 
las que se aspira a preparar a los directores de centros.

*	 Objetivo general. Formar directores de escuelas que sean líderes, capacitados para la 
gestión de procesos de transformación hacia la mejora de la calidad en las instituciones 
a su cargo.

*	 Objetivos específicos  

*	 Impactar la cultura organizacional de los centros educativos gestionados por los par-
ticipantes para favorecer una cultura de gestión centrada en el aprendizaje de los 
estudiantes.

*	 Desarrollar un liderazgo pedagógico transformador, mediante prácticas de acompa-
ñamiento contextualizadas y focalizadas en los aprendizajes.

*	 Desarrollar competencias de investigación que permitan al gestor aplicarlas en el es-
tudio y búsqueda de soluciones de los problemas del centro educativo.

*	 Fortalecer las comunidades profesionales de aprendizaje sustentadas en el desarrollo 
profesional  del personal bajo su responsabilidad y en la mejora continua del centro 
educativo.

*	 Desarrollar capacidades para la toma de decisiones democráticas e informadas,  so-
bre la base de los resultados de los procesos de monitoreo y evaluación, así como de 
sistemas de rendición de cuentas que generen compromisos de mejora compartidos 
por toda la comunidad educativa.

*	 Fortalecer las competencias de dominio y uso de la planificación a corto, mediano y 
largo plazo, como instrumento para la mejora de los procesos pedagógicos e institu-
cionales de los centros educativos.

*	 Diseñar estrategias orientadas a elevar los niveles de participación e integración de 
las familias y de la comunidad en la vida de la escuela, para favorecer los aprendizajes.
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7.3.3 Formación de actores del componente                             
escuela-familia-comunidad (EFC)

El componente escuela-familia-comunidad ha desarrollado cerca de 60 actividades du-
rante el período enero–octubre de 2015, para todos sus programas, con el fin de potenciar la 
relación entre sus miembros.  

Los actores involucrados en estas actividades son:

*	 Los padres y madres de los centros educativos

*	 El equipo de gestión de cada centro educativo acompañado: directores, orientadores, psi-
cólogos y coordinadores docentes 

*	 Los organismos de participación legalmente constituidos en el centro: junta de centro, 
directiva de la asociación de padres, madres, tutores y amigos de la escuela (APMAE) 
escuela de padres y madres, consejo estudiantil, comité de padres por curso y consejo de 
curso

La formación en el componente EFC ha previsto horas presenciales de planificación y 
toma de decisiones y horas prácticas de implementación de iniciativas, que se documentan y 
se socializan para su seguimiento y mejora.

En el período correspondiente a la presente sistematización, el programa Escuela Saluda-
ble impartió cinco talleres para socializar temas de salud y nutrición en las redes de centros 
del distrito, dirigidos a los representantes de los comités de salud. También este programa 
efectuó un levantamiento sobre la situación medioambiental en el distrito 10-01, para poner 
en marcha el Programa de Formación de Formadores en Educación y Gestión Ambiental que, 
al mes de octubre de 2015, ha organizado cuatro talleres.

Con el programa Escuela Segura, en el primer trimestre del año 2015 se llevó a cabo un 
diagnóstico sobre la situación de violencia en las escuelas del distrito, y un taller de sensibili-
zación sobre violencia y seguridad escolar, dirigido a 44 líderes de las escuelas. 

El programa Epifanía continúa desarrollando talleres de capacitación para los equipos de 
orientadores, psicólogos y para los padres y madres en los centros educativos del distrito, los  
cuales participaron en siete sesiones formativas durante el período enero-octubre de 2015.
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SEGUNDO AÑO DE LA EFCCE:
PRODUCTOS Y LECCIONES APRENDIDAS

C A P Í T U L O 8

Elaboración de las propuestas técnicas 

Para la ejecución de la Estrategia de Formación Continua Centrada en la Escuela, desde el 
Inafocam, en el primer año se hizo necesario mejorar y complementar los criterios estableci-
dos, de acuerdo con las realidades distritales e institucionales y según los avances, desafíos y 
necesidades de mejora en cada ámbito.

De esta forma, la mejora constante de los criterios para elaborar e implementar las pro-
puestas técnicas fue una lección aprendida para el equipo del Inafocam a cargo de la EFCCE. 
Este proceso implicó establecer acuerdos sobre la metodología que se iba a aplicar, durante el 
desarrollo de las mesas y reuniones de trabajo entre el Inafocam, el INTEC y la PUCMM, para 
dar seguimiento y acordar los criterios de calidad de los productos e informes requeridos. 

Coordinación distrital

La sostenibilidad del proceso de cambio continuo en la escuela requiere de equipos del 
Minerd, de la regional, de los distritos y de los centros educativos, capacitados en un enfoque 
técnico de acompañamiento que les permita desarrollar las competencias adquiridas en este 
proceso. 
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Cada institución ha desarrollado, según consta en esta sistematización, acciones de articu-
lación con los equipos regionales y distritales, lo que en un futuro permitirá el desarrollo de 
un trabajo autónomo. De esta manera se permite el intercambio y análisis reflexivo de una in-
formación accesible, funcional y segura. Esto garantiza un seguimiento sostenido y pertinente 
a las orientaciones programáticas, alcance de metas, desempeño y progreso en los resultados 
esperados para cada período de ejecución.

El Inafocam, preocupado por el desarrollo personal y profesional de cada integrante de los 
distritos, además de apoyar su formación especializada, ha procurado que las instituciones 
participantes establezcan un proceso de coordinación y colaboración. A través de mesas de 
trabajo interinstitucionales mensuales se reflexiona sobre los objetivos individuales, grupales 
y de la Estrategia, contribuyendo así a dejar una capacidad instalada en los equipos.

La participación que el Inafocam ha establecido como eje de esta estrategia está todavía 
en proceso; se requiere, por tanto, seguir fortaleciendo la función de los equipos distritales y 
regionales del Minerd.

Con el fin de fortalecer las capacidades de planificación y de ejecución de acciones tenden-
tes a la mejora de los procesos educativos, se evidencia como producto importante la elabora-
ción conjunta del Plan Operativo Anual (POA) entre los equipos distritales y las instituciones 
formadoras.

Elaboración de planes de mejora 

El plan de mejora es un instrumento que permite a los equipos de los centros educati-
vos reflexionar sobre las oportunidades de mejora y priorizar acciones que tienen la mayor 
incidencia en los factores más críticos que afectan los aprendizajes de los alumnos.  Esta ex-
periencia es de gran relevancia para el país, puesto que es la primera vez que una institución 
externa en un seguimiento y acompañamiento sistemático apoya la reflexión de los centros 
con equipos capacitados para estos efectos.

La elaboración de los planes de mejora ha permitido a las escuelas iniciar un proceso de 
formación, no tan solo en los aspectos técnicos que involucra, sino también en la actuali-
zación de sus conocimientos con datos empíricos y científicos sobre la realidad del centro 
educativo. Así, los docentes analizaron, por ejemplo, los resultados de las pruebas nacionales 
y sus factores de incidencia. Esta experiencia coloca al docente en un escenario más integral 
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que le permite llevar a cabo análisis globales del centro, en relación con los aprendizajes, sin 
limitarlos a factores del medio social y cultural de los alumnos con los cuales trabaja.

Los planes de mejora de cada escuela de los distritos educativos 15-04 y 10-01 también 
han permitido a los centros enfocar desde otra perspectiva el acompañamiento de los equipos 
distritales y universitarios. A su vez, estos equipos han tenido que modificar algunas prácticas 
de trabajo en las escuelas para poder actuar en consecuencia con el nuevo enfoque. 

En este proceso el Inafocam ha desempeñado un trabajo de seguimiento sistemático y 
oportuno, orientando y alertando  sobre las dificultades en el desarrollo de cada fase, a través 
de documentos, discusiones técnicas y mesas de trabajo interinstitucionales. 

Desarrollo de competencias en los profesionales del país 

El Inafocam, consciente de la necesidad de desarrollar competencias nacionales para la 
elaboración de planes de mejora y sus diferentes enfoques, tomó la decisión de organizar un 
curso con expertos en la materia para los equipos regionales, distritales e instituciones vincu-
ladas o cercanas a la EFCCE. Con ese fin, se firmó un convenio con la Universidad de Sevilla 
para realizar un diplomado sobre planes de mejora, que se inició en el mes de julio de 2015, 
en el INTEC. En este participan 137 profesionales: 130 técnicos distritales regionales, tres 
técnicos del Inafocam y cuatro profesionales, de la PCUMM, Poveda, OEI e INTEC. Dicho 
diplomado concluirá en el mes de marzo de 2016.

Apoyos diferenciados 

Un aspecto fundamental para el Inafocam es que cada plan de mejora responda a las nece-
sidades de cada escuela, razón por la que se solicitó a las instituciones acompañantes priorizar 
los apoyos, de acuerdo con las demandas surgidas en este proceso.

Por ello, una vez llevadas a cabo las investigaciones correspondientes, el INTEC y la PUCMM 
ejecutan planes de apoyo adaptados a los centros, en temas transversales como buen trato, 
convivencia, seguridad, etc., así como formación en las diversas áreas curriculares. Esta aten-
ción diferenciada ha significado que los equipos de estas universidades hayan decidido con-
tratar expertos en los diferentes temas y establecer alianzas con otras instituciones públicas y 
privadas.
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Aporte a la política pública del país 

El enfoque del Inafocam, desde una mirada de integralidad a la escuela, representa un 
aporte a la política pública educativa del país, puesto que la tendencia general es evaluar solo 
los aprendizajes vinculados a la lectura, escritura, Matemática y Ciencias.

Para el Inafocam, el seguimiento a la elaboración y ejecución de los planes de mejora ha 
sido un proceso complejo, debido a que no había antecedentes que sirvieran de base para su 
elaboración, razón por la cual se realizó un análisis exhaustivo de ellos. Se diseñaron fichas 
técnicas que permitieron retroalimentar a cada institución por separado, de acuerdo con las 
debilidades, fortalezas y desafíos detectados y su coherencia con las orientaciones propuestas 
en el Marco de formación continua. 

La elaboración de los planes de mejora ha  representado  un aprendizaje  y enriquecimien-
to para el equipo de la Estrategia de Formación Continua Centrada en la Escuela (EFCCE) del 
Inafocam, los equipos formadores de las IES y el sistema educativo dominicano.

El producto de este trabajo entre el Inafocam, el INTEC y la  PUCMM son los 94 planes 
de mejora en implementación en los centros educativos correspondientes a los distritos 15-04 
y 10-01.

Formación de equipos institucionales

Una de las dificultades para la implementación de la Estrategia ha sido la falta de recursos 
humanos con las competencias en áreas disciplinarias y en implementación de políticas edu-
cativas en el país. Las instituciones formadoras demoraron más tiempo de lo que inicialmente 
se había acordado en organizar y capacitar a sus equipos con una visión que respondiera a las 
orientaciones del Marco de formación continua y a los nuevos diseños curriculares.

En algunos casos los equipos institucionales se han ido formando conjuntamente con los 
de los distritos y centros educativos. De hecho, las instituciones, paralelamente al diagnóstico 
inicial y a la elaboración de la línea de base, deben dedicar el primer semestre a la formación 
de sus equipos y de aquellos que acompañan, mediante un plan de trabajo consensuado con 
el Inafocam, a partir de los resultados de un riguroso análisis del estado situacional.
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El producto en esta área de trabajo es que aproximadamente más de 200 profesionales  
están capacitados en la implementación de la Estrategia, a partir del enfoque del Marco de 
formación continua en el país, y cuentan con las competencias que deben alcanzar los equipos 
profesionales.

Planes de formación 

Las diversas investigaciones en el área de la educación han concluido que la formación 
continua debe darse en el centro y con el centro.  Es decir,  debe responder a un plan de traba-
jo definido y aceptado por la comunidad educativa, de acuerdo con las necesidades prioriza-
das por el propio centro educativo. Esta estrategia permite conciliar las metas que se quieren  
lograr con el conjunto de los actores de la escuela. Es necesario que en este acuerdo se logre  
el compromiso efectivo y afectivo de los equipos directivos y docentes.

Sin embargo, un plan de formación con las características anteriormente descritas no es 
suficiente si hay factores que no permiten su aplicabilidad. En este sentido, el Inafocam acor-
dó con el INTEC y la PUCMM estrategias de formación ad hoc para los diferentes actores del 
proceso educativo, razón por la cual se solicitó a cada una de estas instituciones el detalle de 
los planes de formación y la evaluación de aquellos que se encuentran en ejecución.

La selección y estructura de las competencias que han de desarrollar es el producto en 
esta línea de trabajo, en atención a las necesidades docentes detectadas durante el proceso de 
acompañamiento y de formación con los actores. 

Unos 5000 actores del quehacer docente actualmente participan de los diferentes procesos 
de capacitación y formación.

Participación de directores de centros, coordinadores,              
orientadores y equipos regionales y distritales 

Una lección aprendida en este proceso es que la participación conjunta de actores de di-
ferentes niveles de responsabilidades ha permitido romper barreras y prejuicios y generar 
aprendizajes para el cambio en las escuelas.
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En este sentido, los programas formativos diseñados para los técnicos regionales y distrita-
les, directores de centros, coordinadores docentes y orientadores han permitido establecer un 
enfoque común para el trabajo en equipo y la función que cada uno de los actores desempeña.

La República Dominicana hoy tiene una capacidad instalada en estos profesionales que 
permitirá, luego del tercer año de asistencia técnica de parte de las instituciones formadoras, 
que asuman sus responsabilidades en la gestión como un proceso permanente de formación 
y retroalimentación constructiva a los docentes.

El producto en esta línea de trabajo es que actualmente se encuentran en proceso de ca-
pacitación y formación 263 directores y subdirectores, 427 profesionales de los equipos de 
gestión, 106 orientadores y 116 técnicos distritales.

Producción de materiales acordes con el currículo vigente

El  Minerd se encuentra abocado en la actualidad a apoyar la implementación del nuevo 
diseño curricular en los centros educativos del país. La Estrategia de Formación Continua ha 
permitido que las IES elaboren materiales vinculados a la implementación de dicho diseño, 
en consonancia con las necesidades de los maestros, tal  y como  se describe en la presente sis-
tematización. Esta situación coyuntural ha permitido también a las instituciones reflexionar 
y discutir la aplicabilidad del currículo en la diversidad de los centros educativos que apoyan.

El producto  en esta línea de trabajo es el conjunto de guías para los diferentes grados y los 
documentos técnicos producidos por las instituciones.

Monitoreo y evaluación de la Estrategia desde el Inafocam

El Inafocam, consecuentemente con las orientaciones establecidas en el Marco de forma-
ción continua, llevó a cabo un monitoreo, en adición a los realizados periódicamente, desde 
el Departamento de Investigación y Evaluación, en el período octubre-noviembre de 2015, 
para analizar el avance y los aspectos fundamentales del desarrollo de la Estrategia de For-
mación Continua Centrada en la Escuela, en los dos primeros distritos en que se ejecuta. De 
esta forma, con las evidencias obtenidas en este proceso se evaluó el grado de cumplimiento 
de las actividades previstas. Los hallazgos y las recomendaciones contenidos en este monito-
reo fueron entregados oportunamente a cada una de la IES para tomar decisiones y mejorar 
aquellos aspectos que requieren ser complementados, modificados o reforzados, con el fin de 
determinar la sostenibilidad de la Estrategia en los distritos involucrados. 
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Además, el equipo del Inafocam a cargo de la EFCCE participa en las acciones programa-
das por las IES y los distritos y también visita escuelas, comunicando a las universidades las 
necesidades de mejora y~o corrección de las debilidades encontradas. 

Proceso de sistematización

Para el Inafocam, efectuar una  sistematización que dé cuenta de los  aprendizajes que va 
generando la Estrategia de Formación Continua Centrada en la Escuela representa un apren-
dizaje y también un valioso apoyo a las políticas públicas de formación docente del país, que 
se ejecutan con el fin de mejorar la calidad de la educación. El desarrollo de esta estrategia 
implica ir transformando la práctica en conocimientos logrados, mediante la reflexión y las 
lecciones aprendidas durante el proceso.
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